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Glossar:

VS: Vergabestelle

WT: Wirtschaftsteilnehmer

EVV: einziger Verfahrensverantwortlicher (delegierte VS)

Es ist moglich, dass die in diesem Handbuch angezeigten Benutzeroberflachen von der tatsichlichen Darstellung
abweichen. Dies hangt damit zusammen, dass eine stete Verbesserung der Webseiten des Systems durchgefiihrt
wird.

Das Handbuch wird fortlaufend angepasst. Es wird empfohlen, stets die Verfligbarkeit der neuesten Version auf
dem ISOV-Portal zu kontrollieren.
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1. ZWECK UND ANWENDUNGSBEREICH

In diesem Dokument wird die Funktionsweise des neuen Nachrichtmoduls beschrieben. Die Realisierung des
Nachrichtmoduls beinhaltet die Entwicklung neuer Komponenten und die Uberarbeitung der Benutzererfahrun-
gen der bestehenden Komponenten.

Die neuen Funktionen, welche die von der Plattform angebotenen Serviceleistungen verbessern werden, sind:
e  Monitoring des PEC-Sendestatus in Echtzeit mit Hilfe einer Kontrollanzeige (nur fiir VS)
e Benachrichtigung Giber neue Nachrichten
e Aktivierung/Deaktivierung der Benachrichtigungen (VS/WT)
e  Moglichkeit zum Herunterladen von Empfangsbestatigungen der PEC
e Exportieren von Mitteilungen als CSV-Dateien (nur fiir VS)

Die Uberarbeiteten Funktionen der bestehenden Komponenten mit dem Ziel, das allgemeine Management der Interaktionen
zwischen der Vergabestelle und dem Wirtschaftsteilnehmer zu verbessern, betreffen:

e Unterteilungen der Nachrichten (Posteingang, Postausgang, Entwirfe usw.)

e Klassifizierung der Mitteilungen nach Art (Erlduterungsanfrage, Meldung usw.)

Das Modul behandelt fiinf Nachrichtentypologien:

e  Mitteilung
e  Erlauterungsanfrage
e Meldung

e Informations- und Erganzungsanfrage
e Untersuchungsbeistand

Der Versand von Mitteilungen wird (iber einen einzigen Kanal abgewickelt. Die Vergabestelle kann eine Mitteilung mittels
zertifizierter E-Mail (PEC) oder mittels normaler E-Mail (PEO) versenden

2. NACHRICHTENMODUL

Das neue Nachrichtenmodul sammelt alle eingehenden oder ausgehenden Nachrichten, ob manuell oder automatisch, des
einzelnen Verfahrens. Folgende Benutzer konnen darauf zugreifen:
e Berechtigte Benutzer

e EVV
e Verwaltungsprofile
e Audit

e  Wirtschaftsteilnehmer

Der berechtigte Benutzer der VS kann folgende Arten von Nachrichten verfassen:
e Meldung, ab dem Status des Verfahrens , Nicht begonnen®. Diese Art von Nachricht wird dem WT nicht zugestellt
und wird automatisch im TAB der veroffentlichten Mitteilungen der VS im Verfahrensdetail veréffentlicht;

e Mitteilung, ab dem Status des Verfahrens ,Nicht begonnen”. Diese Art von Nachricht wird dem WT zugestellt und
kann von der VS im Verfahrensdetail veroffentlicht werden.

e Informations- oder Ergdnzungsanfrage, ab dem Status des Verfahrens , Wird Gberprift“ und mit mindestens einem
offenen Umschlag. Diese Art von Nachricht wird dem WT-Empfanger zugestellt und kann im Verfahrensdetail ver-
offentlicht werden.

e Untersuchungsbeistand, ab dem Status des Verfahrens ,,Wird tGberprift” und mit mindestens einem offenen Um-

schlag. Diese Art von Nachricht wird dem WT-Empfanger immer Gber PEC zugestellt, aber kann nicht im Verfah-
rensdetail veroffentlicht werden.
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Der WT kann zwei neue Arten von Nachrichten verfassen, und zwar:
e Mitteilung, ab dem Status des Verfahrens , Nicht begonnen®”.
e  Erlauterungsanfrage, ab dem Status des Verfahrens ,Nicht begonnen bis einschlieflich ,Verfahren lauft”.

2.1. HOME — ,,LETZTE NACHRICHTEN“ FENSTER

Auf der ,,Home"“-Seite wurde unterhalb des Anmeldebereichs ein zusatzliches Fenster mit der Bezeichnung ,,Letzte Nachrich-
ten” eingefiigt.

In diesem Abschnitt werden die Verfahren angezeigt, fir die es ungelesene Nachrichten im Posteingang gibt. Es werden
maximal 5 Verfahren mit den jiingsten Nachrichten gleichzeitig angezeigt und nur Nachrichten der Verfahren des jeweiligen

Zustandigkeitsbereichs.

Durch Anklicken des Links eines jeden Verfahrens gelangt man direkt zum Nachrichtenmodul — TAB ,,Posteingang", wo die zu
lesenden Nachrichten eingesehen werden kénnen.

Die Links zu den Verfahren im Feld fiir die letzten Nachrichten aktualisieren sich automatisch, wenn der Benutzer die Nach-
richten liest.

Diese Funktion steht allen Benutzern zur Verfiigung, die Uber Zugangsdaten fiir die Plattform verfligen.

[UTONOME 3. PROVINCIA
PROVINZ AUTONOMA
BOZE DI BOLZAND 5 H
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Abbildung 1 — Feld Letzte Nachrichten

Wenn fiir keines der Verfahren, fur die der Benutzer zugriffsberechtigt ist, Nachrichten zu lesen sind, wird im Feld ,Letzte
Nachrichten” die Meldung , Keine Nachricht vorhanden” angezeigt.
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Abbildung 2 — Feld Letze Nachrichten — Keine Nachricht vorhanden

2.2. TAB ,POSTEINGANG“

Der Abschnitt ,Posteingang" ist jener Abschnitt, den der Benutzer standardmaRig sieht, wenn er auf das Nachrichtenmodul

zugreift. Der TAB hat 5 Sub-Tabs:
e Alle: sammelt alle Arten von Nachrichten;
e  Erlduterungsanfragen: sammelt die Nachrichten der Erlduterungsanfragen;
e  Mitteilungen: sammelt die Nachrichtenart der Mitteilung;

¢ Informations- oder Ergdnzungsanfragen: sammelt die Nachrichten der Informations- oder Ergdnzungsanfragen;

e Untersuchungsbeistinde: sammelt die Nachrichten der Untersuchungsbeistdnde;

2.2.1. SUB-TAB ,ALLE”

Diese Seite stellt die Bildschirmansicht dar, die angezeigt wird, wenn der Benutzer der/des VS/WT auf das Nachrichtenmodul

zugreift.

Der Zugriff auf diese Seite ermoglicht es dem Benutzer, eine Liste aller Arten von eingegangenen Nachrichten einzusehen.

POSTEINGANG GESENDETE NACHRICHTEN GEKENNZEICHNET ENTWURFE
CSV EXPORTIEREN NEUE NACHRICHT v
Alle Erl g
—
1 ~ won 1

NACHRICHTEN: 4 VON 4

SUCHPARAMETER v
Absender : Argento Spa ID: 21092 e 1=
Betreff : 001132/2022 Comunicazione XX 22/06/2022 11:45
Angezeigt am: 22/06/2022 11:47
Absender : Argento Spa ID: CH1063 @ 0P
Betreff : 001132/2022 Richiesta chiarimento 1 22/06/2022 10:43
Angezeigt am: 22/06/2022 10:47

Abbildung 3 — Posteingang Sub-Tab ,Alle” VS
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2.3. TAB ,,GESENDETE NACHRICHTEN“

Unter Gesendete Nachrichten, die der VS angezeigt werden, werden Nachrichten gesammelt, die sowohl an einen einzelnen
Wirtschaftsteilnehmer als auch an eine Gruppe von Wirtschaftsteilnehmern, z.B. Adressenverzeichnis, Eingeladene usw., ge-
sendet wurden.

e Einzeln senden: In gesendeten Nachrichten sieht der Benutzer der VS eine einzelne Zeile, die sich auf diese spezielle
Nachricht bezieht. Nach einem Klick auf die letztgenannte Nachricht gelangt man auf die Detailseite der Nachricht.

e Mehrfachsendung: In gesendeten Nachrichten sieht der Benutzer der VS eine einzige allgemeine Zeile, die sich auf
die an mehrere Empfanger gesendete Nachricht bezieht. Diese Linie wird durch das Symbol der drei Umschlage
hervorgehoben. Durch Anklicken dieser Zeile gelangt der Benutzer auf eine zweite Seite, auf der er die vollstéandige
und detaillierte Liste der einzelnen Mitteilungen an jeden Wirtschaftsteilnehmer, der zur ausgewahlten Datenbasis
gehort, sieht.

Flr das Feld ,,Empfanger” gibt es bei gesendeten Nachrichten verschiedene Anwendungsfille.

Solange der Status des Verfahrens ,Verfahren lauft” ist, hat die VS nicht Einsicht, welche WT mit der Erstellung eines An-
trags/eines Angebots begonnen oder jeweils eingereicht haben. Wenn der Benutzer der VS in diesem Fall als Datenquelle
(Angebot mindestens im Entwurf, eingereichtes Angebot, Antrag mindestens im Entwurf, eingereichter Antrag) wahlt, hat er
keine Einsicht in die Informationen Gber den WT, der die Nachricht erhalt, wie unten beschrieben:

Ohne Sichtbarkeit: In diesem Fall wird im Feld Empfanger weder der Firmenname noch die E-Mail-Adresse des WTs ange-
zeigt, sondern ein Platzhalter, der sich auf die gewahlte Datenquelle bezieht (z.B. Wirtschaftsteilnehmer mit eingereichtem
Angebot). Diese Informationen werden verfligbar, sobald das Verfahren selbst abgelaufen ist.

2.3.1. SUB-TAB,ALLE”

Diese Seite stellt die Bildschirmseite dar, die angezeigt wird, wenn der Benutzer der/des VS/WT das TAB ,, Gesendete Nach-
richten” aufruft.

Der Zugang zu dieser Seite ermdglicht es dem Benutzer, eine Liste aller Arten von gesendeten Nachrichten einzusehen.

POSTEINGANG GESENDETE NACHRICHTEN GEKENMNZEICHNET ENTWURFE

CSV EXPORTIEREN NEUE NACHRICHT L

Alle Erlauter fragen Mitteilungen Meldungen

1 ~ won 1
NACHRICHTEN: 11 VON 11
SUCHPARAMETER v
Empfénger - Argento Spa ID: CZ1107 O ‘i:j
Betreff : 001132/2022 Comunicazione a OE con offerta almeno in bozza 22/06/2022 14:48
Empfanger : Argento Spa ID:CZ1102 O }:]
Betreff : 001132/2022 Comunicazione notifiche non attive 22/06/202213:54

Abbildung 4 — TAB ,,Gesendete Nachrichten” und Sub-Tab , Alle”

Unter ,Gesendete Nachrichten”, Sub-Tab ,Alle”, kann der Benutzer die folgenden Informationen einsehen:
e Empfanger
e Datum des Versands

Betreff

ID der Nachricht
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e Hinweissymbol zur Identifizierung der Nachrichtenart (Mitteilung/Erlauterungsanfrage/Informations- oder Ergén-
zungsanfragen).

e Hinweissymbol der automatischen Nachricht (z.B. No reply), wird nur angezeigt, wenn eine automatische Nachricht
vorhanden ist.

e Hinweissymbol PEC, nur vorhanden, wenn die VS die Nachricht Gber PEC sendet (Hinweis: wenn PEC ausgewahlt
ist, wird die Nachricht nur {iber diesen Kanal gesendet und das PEC-Hinweissymbol wird vorhanden sein)

Wenn die VS die Nachricht mittels normaler E-Mail sendet (PEO), wird die Nachricht nur (iber diesen Kanal gesendet und es
wird kein Hinweissymbol vorhanden sein.

Anlagensymbol (vorhanden nur bei Nachrichten mit einer Anlage).

2.4. TAB ,ENTWURFE“

Die Seite sammelt alle Nachrichten, die fiir zukiinftige Sendungen gespeichert sind oder gerade bearbeitet werden. Nachfol-
gend ist die Abbildung des TABs ,Entwiirfe” (VS-Seite) dargestellt.

POSTEINGANG GESENDETE NACHRICHTEN GEKENNZEICHNET ENTWURFE
17 v~ wvon 1

NACHRICHTEN: 5 VON 5

SUCHPARAMETER v
Emptanger : ID: CZ1436 i ==
Betreff : 001132/2022 28/06/202211:27
Empfénger : ID: CZ1303 o=
Betreff : 001132/2022 24/06/202217:22

Abbildung 5 — TAB ,, Entwiirfe

2.5. NEUE NACHRICHT

Mit der Schaltflache ,,NEUE NACHRICHT” kann eine Nachricht erstellt und gesendet werden. Das Dropdown-Meni ist auf
allen TABs vorhanden, und wenn es ausgewahlt ist, werden je nach Status des Verfahrens (VS-Seite) die folgenden Punkte

angezeigt:
e  Mitteilung
e Meldung

e Informations- oder Erganzungsanfragen (nur wenn der Status des Verfahrens ,Wird Uberprift” ist)
Im Gegensatz zur VS zeigt es dem WT im Dropdown-Meni die folgenden Nachrichtenarten an:

e Erlduterungsanfrage
e  Mitteilung

NEUE NACHRICHT ~

Mitteilung
Meldung

Informations - oder
Erganzungsanfrage

Abbildung 6 — Dropdown-Menti ,Neue Nachricht” der Vergabestelle angezeigt
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Mit der Auswahl einer der Optionen aus dem Dropdown-Meni, welches sich bei ,,Neue Nachricht“ 6ffnet, hat die VS die
Moglichkeit, die gewlinschte Nachrichtenart zu verfassen.

Erst wenn alle Pflichtfelder ausgefiillt sind, wird dem Benutzer die Schaltflache SENDEN zur Verfligung gestellt. Nach Auswahl
der Schaltflache SENDEN sieht der Benutzer eine der folgenden Ergebnisse:

2.5.1.

Erfolgreich gesendet: Der Benutzer kehrt zur Startseite zuriick und erhalt folgende Anzeige als Benachrichtigung
Uber den Versand der Nachricht: ,Nachricht erfolgreich gesendet am tt/mm/jjjjj hh:mm*.

Sendefehler: In diesem Fall bleibt der Benutzer auf der Entwurfsseite und es wird folgende Fehlermeldung ange-
zeigt: ,,Senden der Nachricht fehlgeschlagen, bitte versuchen Sie es erneut oder kontaktieren Sie den Administra-
tor”.

NEUE MITTEILUNG

CSV EXPORTIEREN NEUE NACHRICHT A

Alle Erlduterungsanfragen Mitteilungen Informations - oder Ergénzungsanfragen Untersuchungsbeistinde

<Zurlick (i
. . . . +
Im Ausschreibungsdetail versffentlichen: (3 Nein ﬁ o
Absender* : Gemeinde Barbian update - Gemeinde Barbian KS
E-Mail-Adresse des * e-proc. ovinz.bz.it
von* ;

Los hinzufiigen :Q
Empfangerfiste auswihlen * :
Empfanger* :

Datei anhiingen )

Betreff™ : 001455/2022

Text*:

Sistema Informativo Contratti Pubblici della Provincia Autonoma di Bolzano
Stazione appaltante: Comune di Barbiano ente update - Comune di Barbiano
Procedura: prova concorso #2

Informationssystem Offentliche Vertrige der Autonomen Provinz Bozen
Vergabestelle: Gemeinde Barbian update - Gemeinde Barbian KS
Verfahren: prova concorso #2

Abbildung 7 — Aufbau ,,Mitteilung”

Die obige Abbildung (Abbildung 7) stellt die Bildschirmseite dar, die dem Benutzer standardméaRig angezeigt wird, wenn er
auf ,Neue Mitteilung” zugreift. Diese Nachrichtenart ist bereits im Status ,,Nicht begonnen” des Verfahrens vorhanden. Mit-
teilungen sind eine Nachrichtenart, die sowohl der VS als auch den WT verfligbar ist.

Die typischen Eigenschaften dieser Nachrichtenart sind folgende:

Wahl des Kanals fiir den Versand der Mitteilung mittels zertifizierter E-Mail (PEC) oder normaler E-Mail (PEQ) (nur
fur VS verfiigbar): Um den Versand tiber PEC zu aktivieren und zu deaktivieren, muss der Benutzer auf das Symbol
4PEC” oben rechts im Bereich fiir die Erstellung der Mitteilung klicken.

o Das angekreuzte Symbol bedeutet, dass das Senden (iber PEC aktiv ist und die Nachricht nur Gber den PEC-

Fr=5d
Kanal gesendet wird

o Das Symbol mit dem (+) bedeutet, dass die Mitteilung nicht Gber den PEC-Kanal, sondern nur per normaler

Heot
E-Mail (PEO) gesendet wird.

Empfangerliste auswahlen (nur fur VS verfiigbar): Das Feld ,,Empfangerliste auswahlen” ermdoglicht es eine Liste von
Empfangern auszuwahlen, z.B. ,Adressverzeichnis”, , Eingeladene”, , Angebot (ibermittelt”, ,Angebot mindestens
im Entwurf”, ,Gewinner des Loses”, , nicht Zuschlagempfanger”. Die verfligbaren Optionen hangen von der Art des
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Verfahrens und seinem Status ab. Das Feld ,Empfanger auswahlen” ermoglicht es dem Benutzer, einzelne WT aus
der gewahlten Empfangerliste auszuwahlen. Wahlt der Benutzer die Option ,Angebot versendet” oder ,Angebot
zumindest im Entwurf”, wird das Feld ,Empfanger auswahlen” automatisch von ISOV ausgefiillt, wobei die Namen
derjenigen, die den Umschlag im Entwurf oder abgeschickt haben, geheim gehalten werden.

e Auswahl der Lose (bei Verfahren mit mehreren Losen): Das Feld ,,Los hinzufligen” ist fakultativ und dient der Angabe,
auf welches Los sich die betreffende Mitteilung bezieht. Die Empfanger der Mitteilung werden auf der Grundlage
der Wirtschaftsteilnehmer ausgewahlt, die sich an dem Verfahren insgesamt beteiligt haben, nicht auf der Grund-
lage des ausgewahlten Loses.

e Hochladen einer oder mehrerer Dateien: Die Plattform erlaubt den Anhang von Dateien mit einer maximalen Ge-
samtgrofRe von 20 MB. ISOV meldet einen blockierenden Fehler, mit einem Popup-Fenster, wenn die angehadngte
Datei diese maximale GrofR3e Uiberschreitet.

e Modgliche Veroffentlichung der Mitteilung tGber den Verfahrensdetail durch die Funktion im oberen Zentrum ,,Im
Ausschreibungsdetail veroffentlichen" (nur fur die VS verfuigbar).

e Annullieren der Veroffentlichung einer Nachricht aus dem Verfahrensdetail: Die Plattform ermoglicht es den Benut-
zern, die befahigt sind, das Verfahren zu bearbeiten, die Veroffentlichung einer Nachricht Giber eine eigens vorgese-

hene Funktion in den Details der gesendeten Nachricht zu annullieren, mittels drei Punkte Menii El Option ,Ver-
- = O 2 =

D Veroffentlichung annullieren

offentlichung annullieren”

e Speichern oder Léschen: Der Benutzer kann die in Bearbeitung befindliche Nachricht speichern, indem er auf das

L)
Diskettensymbol klickt; die Nachricht wird dann im TAB ,Entwiirfe” gespeichert.

e Der Benutzer kann die in Bearbeitung befindliche Nachricht auch I16schen, indem er auf das Papierkorbsymbol klickt.

e Absender und Empfanger: Diese werden von ISOV automatisch auf der Grundlage des Benutzers, der die Mitteilung
verfasst, und der Auswahl der Empfanger ausgefullt.
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2.5.2. NEUE MELDUNG

POSTEINGANG GESENDETE NACHRICHTEN GEKENNZEICHNET ENTWURFE UNTERSUCHUNGSBEISTAND

CSV EXPORTIEREN NEUE NACHRICHT i

Alle Erlsuterungsanfragen Mitteilungen Informations - oder Ergénzungsanfragen Untersuchungsbeisténde

< Zurlick i V o

Absender* : Gemeinde Barbian ente - Comune di Barbiano

E-Mail-Adresse des A 5*: eproc.sy rovinz.bz.it

Geschrieben von* : collaudo5 collaudos

Datei anhangen : %

Betreff* : 000608/2022

Text* :

Abbildung 8 — Aufbau ,,Meldung”

Die Abbildung oben (Abbildung 8) stellt die Bildschirmseite dar, die die VS standardmaRig anzeigt, wenn eine neue Meldung
erstellt wird. Die Meldung ist eine Art von Nachricht, die nur flr die VS verfligbar ist und die nur im Ausschreibungsdetail, im
TAB der veroffentlichten Mitteilungen veroffentlicht werden kann, ohne dass die Moglichkeit besteht, E-Mails Gber PEC oder
normaler E-Mail (PEO) an die WT zu versenden.

N.B.: Es ist moglich, die Veréffentlichung aus dem Detail heraus mit der Funktion ,Veroffentlichung annullieren” zu annul-
lieren.

Der Aufbau einer Meldung ist gekennzeichnet durch:

e Auswahl des Loses bei Verfahren mit mehreren Losen (nur fiir VS verfiigbar): das Feld ,,Los hinzufligen” ist fakultativ
und dient zur Angabe, auf welches Los sich die betreffende Mitteilung bezieht.

e Hochladen einer oder mehrerer Dateien: Die Plattform erlaubt den Anhang von einer oder mehrerer Dateien mit
einer maximalen GesamtgréoRe von 20 MB. ISOV meldet einen blockierenden Fehler, mit einem Popup-Fenster,
wenn die angehangte Datei diese maximale GroRe (iberschreitet.

e Speichern oder Loschen: Der Benutzer kann die in Bearbeitung befindliche Nachricht speichern, indem er auf das
Diskettensymbol klickt; die Nachricht wird dann im TAB , Entwiirfe” gespeichert. Der Benutzer kann die in Bearbei-
tung befindliche Nachricht auch 16schen, indem er auf das Papierkorbsymbol klickt.

e Eingabe des Betreffs und des Textes der Meldung: Das Betreff-Feld wird von ISOV teilweise automatisch mit der
Ausschreibungsnummer ausgefillt.
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2.5.3. NEUE INFORMATIONS- ODER ERGANZUNGSANFRAGE

POSTEINGANG GESENDETE NACHRICHTEN GEKENNZEICHNET ENTWURFE UNTERSUCHUNGSBEISTAND
Alle Erlauterungsanfragen Mitteilungen Informations - oder Erganzungsanfragen Untersuchungsbeistande
—
< Zuriick 0
Im Ausschreibungsdetail versffentlichen: @ Nein v H m

Absender* : Gemeinde Barbian update - Gemeinde Barbian KS
E-Mail-Adresse des Absenders+ : test1 @pec.i-faber.com
Geschrieben von* : collaudo5 collaudoS

Unterlagen* :
Empfangerliste auswahlen *:

Empfanger auswahlen* :

Datei anhiingen : D}

x .
Betreff* : 001425/2022 Betreff einfiigen

Text*:

Sistema Informative Contratti Pubblici della Provingia Autonoma di Bolzang
Stazione appaltante: Comune di Barbiano ente update - Comune di Barbiano
Procedura: Test - Offenes Verfahren

Informationssystem Offentliche Verirdge der Autonomen Provinz Bozen
Vergabestelle: Gemeinde Barbian update - Gemeinde Barbian KS
Verfahren: Test - Progedura di gara aperta

Abbildung 9 — Aufbau ,,Informations- oder Ergdnzungsanfrage”

Die obige Abbildung (Abbildung 9) stellt die Bildschirmseite dar, die dem Benutzer standardmaRig angezeigt wird um eine
neue , Informations- oder Erganzungsanfrage” zu verfassen.

Diese Art von Nachricht ist eine Funktion, die nur der VS zur Verfiigung steht. Der WT hat nur die Moglichkeit, auf eine von
der VS gesendeten Informationsanfrage zu antworten.

Diese Funktion ist ab jenem Zeitpunkt sichtbar, ab dem die Ausschreibung den Status ,,wird tberprift” erhdlt. Wenn jedoch
bei der Uberpriifung noch kein Umschlag gedffnet ist, wird dieser Punkt grau dargestellt und wird aktiv, sobald der erste
Umschlag in der Uberpriifung gedffnet wird.

Der Aufbau einer Informations- oder Ergdnzungsanfrage ist gekennzeichnet durch:
e Versand Uber zertifizierte E-Mail (PEC): StandardmaRig ist der Versand auf den PEC-Kanal eingestellt, die Einstellung
kann nicht gedndert werden. Das PEC-Symbol ist nicht verdnderbar.

e Abschnitt ,Unterlagen": Hier kann die Art der Unterlagen (administrative/technische/wirtschaftliche) ausgewahlt
werden, fur welche die Informations-/Ergdnzungsanfrage gesendet wird. Die Wahl zwischen den verfugbaren Opti-
onen hangt vom Fortschritt der von der VS durchgefiihrten Uberpriifung der Umschlige ab. Diese Funktion ,Unter-
lagen” ist bei den vereinfachten Verfahren (Direktvergabe und Vereinfachte Verfahren) nicht sichtbar.

e Empfangerliste auswahlen (nur fiir VS): Im Feld ,, Empfangerliste auswahlen” kann nur die Option ,, Angebot Uber-
mittelt” ausgewahlt werden, es sei denn, die Ausschreibung/das Los wird endgiiltig zugeschlagen. In diesem Fall
erscheinen auch die Optionen , Gewinner des Loses” und ,nicht Zuschlagsempfanger”. Das Feld , Empfanger aus-
wahlen” ermdglicht es dem Benutzer, einzelne WT aus der Liste der ausgewahlten Empfanger auszuwahlen.

e Los hinzufiigen: Feld nur vorhanden bei Verfahren mit mehreren Losen (nur fir VS verfiigbar): das Feld ,, Los hinzu-
fligen“ ist fakultativ und dient zur Angabe des Loses, auf welches sich die betreffende Mitteilung bezieht.
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e Hochladen einer oder mehrerer Dateien: Die Plattform erlaubt den Anhang von einer oder mehrerer Dateien mit
einer maximalen GesamtgréRe von 20 MB. ISOV meldet einen blockierenden Fehler, mit einem Popup-Fenster,
wenn die angehangte Datei diese maximale GrolR3e tberschreitet.

e Eingabe des Betreffs und des Textes der Informations- oder Erganzungsanfrage: Das Betreff-Feld wird von ISOV teil-
weise automatisch mit der Ausschreibungsnummer ausgefiillt. Das Feld ,Text” zeigt automatisch eine Reihe von
Informationen (Protokollnummer, Titel des Verfahrens, usw.) am oberen und unteren Rand an

Mogliche Veroffentlichung der Informations- oder Erganzungsanfrage zu Verfahrensdetails Gber die obige Funktion ,,Im Aus-
schreibungsdetail veroffentlichen” (nur fur VS verfugbar).

N.B.: Es ist moglich, die Veréffentlichung aus dem Detail heraus mit der Funktion ,Veroffentlichung annullieren” zu annul-
lieren.

2.5.4. ANTWORTEN UND NACHRICHT VERSENDEN

Wenn der WT eine Nachricht sendet, hat die VS die Mdglichkeit, eine Antwort zu senden, indem man auf die Funktion ,Ant-
worten” oben rechts in der empfangenen Nachricht klickt.

In der Antwort ist es moglich, den WT-Absender der Mitteilung als Empfanger zu belassen oder eine weitere Auswahl von
Empfangern zu treffen, indem eine andere Datenquelle gewahlt wird, an die die Antwort gerichtet werden soll.

Auf der Seite der in Bearbeitung befindlichen Antwort kann die VS die folgenden Operationen durchfiihren:
e Versand der Antwort mittels zertifizierter E-Mail (PEC) oder normaler E-Mail (PEO), Auswahl nur fir die Nachrich-
tenart ,Mitteilung” verfiigbar.
Um den Versand Uber PEC zu aktivieren und zu deaktivieren, muss der Benutzer auf das Symbol ,,PEC” oben rechts
im Bereich fiir die Erstellung der Mitteilung klicken:
o Das angekreuzte Symbol bedeutet, dass das Senden (iber PEC aktiv ist und die Nachricht nur Gber den PEC-

=%
Kanal gesendet wird.

o Das Symbol (+) bedeutet, dass die Mitteilung nicht Gber den PEC-Kanal, sondern nur (iber normaler E-Mail

Heot
(PEO) gesendet wird.

e Empfangerliste auswahlen: Das Feld ,,Empfangerliste auswahlen” ermoglicht es, aus einer Empfangergruppe auszu-
wdhlen, z.B. ,Adressenverzeichnis”, ,Eingeladene”, ,Angebot (ibermittelt”, ,Angebot mindestens im Entwurf”, ,Ge-
winner des Loses”, ,,nicht Zuschlagsempfanger”. Die verfligbaren Optionen hdangen von der Art des Verfahrens und
seinem Status ab. Das Feld ,,Empfanger auswahlen” ist bei einer Antwort kein Pflichtfeld, da der Empfanger bereits
mit den Absenderdaten des WT voreingegeben ist. Wenn eine Datenquelle aus dem Meni ,,Empféangerliste auswah-
len“ ausgewdhlt wird, weist das System in einem Pop-up-Fenster darauf hin, dass durch die Anderung der Auswahl
der Empfanger alle zuvor ausgewahlten Empfanger geléscht werden.

e Hochladen einer oder mehrerer Dateien: Die Plattform erlaubt den Anhang von einer oder mehrerer Dateien mit
einer maximalen GesamtgréoRe von 20 MB. ISOV meldet einen blockierenden Fehler, mit einem Popup-Fenster,
wenn die angehangte Datei diese maximale GroRe (iberschreitet.

e  Mogliche Veréffentlichung der vom WT formulierten Frage und der Antwort von Seiten der VS liber den Verfah-
rensdetail, durch die Funktion am oberen Zentrum ,Im Ausschreibungsdetail verdffentlichen” (nur fiir die VS ver-

figbar)

e Eingabe des Betreffs und des Textes: Das Betreff-Feld wird von ISOV teilweise automatisch mit der Ausschreibungs-
nummer ausgefullt. Das Feld , Text”, in welches die VS ihre Antwort eingeben kann, gibt im unteren Feld, die vom
Teilnehmer gesendete Mitteilung wieder. Bitte beachten Sie, dass es sich bei dem Feld, in dem die Frage des Teil-
nehmers eingegeben wird, um ein editierbares Feld handelt, und dass die VS die dort angegebenen Daten dndern
kann (z.B. den Text der Frage des Teilnehmers andern, den Betreff andern, usw.).
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e Speichern oder Loschen: Der Benutzer kann die in Bearbeitung befindliche Nachricht speichern, indem er auf das
Diskettensymbol klickt; die Nachricht wird dann auf den TAB ,Entwiirfe“ gespeichert. Der Benutzer kann die in Be-
arbeitung befindliche Nachricht auch I6schen, indem er auf das Papierkorbsymbol klickt.

ACHTUNG: Wenn die VS eine Antwort an andere WT sendet und die Veroffentlichung in den Ausschreibungsdetails vorgese-
hen ist, erscheint folgende Warnung: "Wenn Sie verschiedenen Wirtschaftsteilnehmern antworten oder die Antwort ver-
offentlichen, vergessen Sie nicht, die Verweise auf den Wirtschaftsteilnehmer im Text der E-Mail zu 16schen". Die Daten
und der Text der Frage des WTs kénnen vor der Ubermittlung und/oder Veréffentlichung der Antwort gedndert werden, so
dass keine sensiblen Daten verbreitet werden, die den korrekten Ablauf der Ausschreibung gefdhrden kénnten.

o
Betreff* : 000701/2022 Betreff einfiigen

Text*:

A Wenn Sie verschiedenen Wirtschaftsteilnehmern antworten oder die Antwort veréffentlichen, vergessen Sie nicht, die Verweise auf den
Wirtschaftsteilnehmer im Text der E-Mail zu I6schen

Sistema Informativo Contratti Pubblici della Provincia Autonoma di Bolzano
Stazione appaltante: Comune di Barbiano ente - Comune di Barbiano
Procedura: soccorso istruttorio

Informationssystem Offentliche Vertrdge der Autonomen Provinz Bozen
Vergabestelle: Gemeinde Barbian ente - Comune di Barbiano
Verfahren: soccorso istruttorio

Abbildung 10 — Informative Warnung im Falle der Antwort oder Veréffentlichung einer Nachricht

Wenn der WT auf ,Antworten” auf einer von der VS gesendete Mitteilung/Informations- oder Ergdnzungsanfrage/Untersu-
chungsbeistand klickt, erlaubt das System folgende Optionen nicht:

e die von der VS gesendete Mitteilung, welche im unteren Bereich angezeigt wird, zu dndern oder zu l6schen;

e den Betreff der Mitteilung zu dndern;

e das Los zu dndern / das Los zu l6schen.

Dem WT ist es erlaubt, neue Anlagen zusammen mit dem Text der Antwort hinzuzufligen, welche er nur fiir folgende Arten
von Mitteilungen sendet: Informations- oder Ergdnzungsanfrage und Untersuchungsbeistand.

Nach Auswahl der Schaltfliche SENDEN wird dem Benutzer folgendes angezeigt:
e Erfolgreich gesendet: Der Benutzer kehrt zur Startseite zuriick und erhalt folgende Anzeige als Benachrichtigung
e Sendefehler: In diesem Fall bleibt der Benutzer auf der Entwurfsseite und es wird folgende Fehlermeldung ange-
zeigt: ,,Senden der Nachricht fehlgeschlagen, bitte versuchen Sie es erneut oder kontaktieren Sie den Administra-
tor".
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2.6. UNTERSUCHUNGSBEISTAND

2.6.1. AKTIVIERUNG DES UNTERSUCHUNGSBEISTANDES

Lotto 1

CIG : WSDCSDFREF
Gesamtbetrag einschlieflich Sicherheitskosten : € 6.555,00

Phase 1 Phase 2 Phase 3
ADMINISTRATIV (V] TECHNISCH
Filtern nach FILTER LOSCHEN ZEIGEN: 1von 1

Wirtschaftsteilnehmer

(ID: 0001) Fornitore04 Spa (UNTERNEHMEN ODER
GESELLSCHAFT)

O Fornitore04 Spa

O Unterlagen

@] ANLAGE A - ANAGRAFISCHE DATEN
OBLIGATORISCH  GEMEINSAME ANFRAGE FUR ALLE LOSE

Priifstatus

O zu tiberpriifen
VerbaleOperazioni_216262022_174032.rtf

WIRTSCHAFTLICH

Phase 4
RANGLISTE

4 UNTERSUCHUNGSBEISTAND & AUSSCHLIESSEN A

Digitale Signatur Dokumentstatus Aktionen

% NICHT

NICHT

VERIFIZIERT ZU UBERPRUFEN

Abbildung 11 — Modul Priifung der Angebote — Schaltfliche ,,Untersuchungsbeistand”

Die obige Abbildung (Abbildung 11) stellt den Bildschirm dar, welcher dem Benutzer standardmaRig angezeigt wird, sobald
der Administrative Umschlag gedffnet wird, in diesem wird die Schaltflache ,Untersuchungsbeistand” angezeigt.

Der Zugangspunkt zum neuen Uberpriifungsbeistand ist das Modul ,,Priifung der Angebote*:

»2Administrativer Umschlag” > Schaltflache ,Untersuchungsbeistand;
,Technischer Umschlag” > Schaltflache ,,Untersuchungsbeistand”;

,Wirtschaftlicher Umschlag” > Schaltflache ,Untersuchungsbeistand”;

Diese Art von Nachricht kann nur von der VS ex novo erstellt werden. Der WT hat nur die Moéglichkeit, auf einen von der VS

gesendeten Untersuchungsbeistand zu antworten.

Diese Funktion steht ab jenem Zeitpunkt zur Verfiigung, ab dem das Ausschreibungsverfahren den Status ,Wird Uberpriift”
erhalt, und ist in allen Umschlagen der betreffenden Ausschreibung ersichtlich. Die Funktion ,,In Ausschreibungsdetail verof-

fentlichen” ist fiir den Untersuchungsbeistand nicht vorgesehen.
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000701/2022 > soccorso istruttorio

POSTEINGANG GESENDETE MACHRICHTEN GEKEMNZEICHNET ENTWURFE UNTERSUCHUNGSBEISTAND

CSV EXPORTIEREN NEUE NACHRICHT W

< Zurlick ! 0

- i
Absender* : Gemeinde Barblan ente - Comune di Barbiano
E-Mail-Adresse des Absenders” : test1@pec i-faber.com
Geschrieben von* : collaudoS collaudoS
Empfianger * : Fornitore04 Spa

Unterlagen* : Administrative

Datei anhéngen : %

Betreff* : 000701/2022

Text*:

Sistema Informative Contratti Pubblici della Provincia Autonoma di Bolzano
Stazione appaltante: Comune di Barbiano ente - Comune di Barbiano
Procedura: soccorso istruttorio

Informationssystem Offentliche Vertrige der Autonomen Provinz Bozen
Vergabestelle: Gemeinde Barbian ente - Comune di Barbiano
Verfahren: soccorso istruttorio

Abbildung 12 — ,Neuer Untersuchungsbeistand” Verfahren mit einzigem Umschlag

Die Zusammensetzung des Untersuchungsbeistands ist gekennzeichnet durch:
e Versand Uber zertifizierte E-Mail (PEC): StandardmaRig ist der Versand auf den PEC-Kanal eingestellt und es ist nicht
moglich, die Einstellung zu dndern.

e Anzeige des bereits vorausgewahlten Empféangers: der Untersuchungsbeistand kann jeweils nur an einen einzigen
Empfanger gesendet werden (nur fir die VS verfligbar);

e Anzeige des bereits vorausgewahlten Referenzloses, im Falle von Verfahren mit mehreren Losen (nur fiir die VS
verfligbar

e Abschnitt ,Unterlagen”: die Art der Unterlagen, fir welche der Untersuchungsbeistand gesendet wird, ist bereits
auf ,, administrativ” oder ,technisch” oder ,wirtschaftlich” vorausgewahlt.

e Hochladen einer oder mehrerer Dateien: Die Plattform erlaubt den Anhang von einer oder mehrerer Dateien mit
einer maximalen GesamtgréoRe von 20 MB. ISOV meldet einen blockierenden Fehler, mit einem Popup-Fenster,
wenn die angehangte Datei diese maximale GroRe (iberschreitet.

Sobald der Benutzer der VS, nach dem Versand des ,,Untersuchungsbeistands®, auf die Seite des administrativen Umschlags
zurlickkehrt, ist dort neben dem betroffenen WT an welchen der Untersuchungsbeistand gesendet wurde, die gelbe Schalt-
flache ,,IN ERWARTUNG" ersichtlich.
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Lotto 1
CIG : WSDCSDFREF
betrag einschlieBlich Sicherheitsk : € 6.555,00
Phase 1 Phase 2 Phase 3 Phase 4
ADMINISTRATIV ] TECHNISCH WIRTSCHAFTLICH RANGLISTE
Filtern nach FILTER LOSCHEN ZEIGEN: 1 von 1

Wirtschaftsteilnehmer

7 Fornitore04 Spa : {GI[E.'!:SE'EE‘ISLE);;I?;!EU-i Spa {UNTER;EHMEN ODER 2 UNTERSUCHUNGSBEISTAND

dx AUSSCHLIESSEN ~

Unterlagen le Signatur Dok Akti

Priifstatus ANLAGE A - ANAGRAFISCHE DATEN

OBLIGATORISCH  GEMEINSAME ANFRAGE FUR ALLE LOSE
Zu liberprifen + GENEHMIGEN

rerazioni_216262022_174032.rf NICHT e
VERIFIZIERT " X NICHT
GENEHMIGEN

Abbildung 13 — Feld ,,In Erwartung“ Verfahren mit einzigem Umschlag

ACHTUNG BEI DER VERWENDUNG DER FUNKTION ,,UNTERSUCHUNGSBEISTAND”: Wenn die VS die Funktion ,Untersu-
chungsbeistand” verwendet, muss der WT auf den an ihn gesendeten Untersuchungsbeistand ausschlieBlich mit der Funktion
»Antwort”, welche in derselben empfangenen Nachricht sichtbar ist, antworten, und muss zwingend eine Unterlage anhan-
gen. Es sei darauf hingewiesen, dass der Wirtschaftsteilnehmer den erhaltenen Untersuchungsbeistand sowohl in der Rubrik
,Posteingang” als auch in der Rubrik ,,Untersuchungsbeistand” einsehen kann. Die vom WT beigefligte Unterlage wird dann
von der VS bei der Priifung der Unterlagen bewertet. Die VS kann mit der Priifung der Angebote so lange nicht fortfahren,
bis der WT auf den Untersuchungsbeistand in der vorgegebenen Weise geantwortet hat. Wenn der WT auf den Untersu-
chungsbeistand Uber einen anderen Kanal antwortet (z. B. iber die Funktion ,,Mitteilungen®), kann die VS nicht mit der Pri-
fung der Unterlagen fortfahren, es sei denn, diese beschlieSt die Funktion ,,Untersuchungsbeistand schlieRen“ zu verwenden
(siehe Abschnitt 2.6.3).

000702/2022 > AD
&
POSTEINGANG™  GESENDETE NACHRICHTEN GEKENNZEICHNET ENTWURFE UNTERSUCHUNGSBEISTAND
CSV EXPORTIEREN NEUE NACHRICHT v
1 ~ won 1

NACHRICHTEN: 1 VON 1

Ausgewihite Suchparameter

Art der Nachricht: Untersuchungsbeistand

Ergebnisse: 1

SUCHPARAMETER v
Empfénger : Fomitore0d Spa 1D: 511209 - 2x O
Betreff : 000702/2022 Neuer Untersuchungsbeistand 22/06/2022 1511

Abbildung 14 — TAB ,Untersuchungsbeistand” Sicht VS

Generell werden im TAB ,,Untersuchungsbeistand” sowohl die Untersuchungsbeistande gesendet von Seiten der VS als auch
die entsprechenden Antworten des WTs gesammelt (Abbildung 14).

Im Zusammenhang mit der Mitteilung des Untersuchungsbeistands werden die folgenden Symbole angezeigt:

e Symbol Untersuchungsbeistand ohne Antwort: Wird von der VS/WT angezeigt, nachdem die Vergabestelle einen

neuen Untersuchungsbeistand gesendet hat. E’
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e  Symbol Untersuchungsbeistand mit Antwort: Wird von der VS/WT angezeigt, nachdem die Antwort auf den Unter-

L d
suchungsbeistand von Seiten des WTs versendet wurde. -

e Symbol Antwort Untersuchungsbeistand: Wird von der VS/WT angezeigt, wenn der Wirtschaftsteilnehmer die erste
D
Antwort auf einen Untersuchungsbeistand sendet..=

e Symbol Untersuchungsbeistand abgeschlossen: Wird von der VS/WT angezeigt, wenn die VS beschlieRt, den Unter-

e - |
suchungsbeistand abzuschlieBen und die Freigabe der Priifung zu erteilen.. =~

2.6.2. ANTWORT DES WTS AUF DEN UNTERSUCHUNGSBEISTAND
Sobald die Mitteilung liber den Untersuchungsbeistand versandt wurde, erhalt der Wirtschaftsteilnehmer diese Mitteilung
an die PEC-Adresse. Der Wirtschaftsteilnehmer, der auf das Modul ,Mitteilungen” zugreift, wird durch eine eigene Warnmel-

dung darauf hingewiesen, dass neue, ungelesene Untersuchungsbeistande vorliegen (Abbildung 15).

HER MARKT  KATALOG  FORMBL

» [EEE— :
Mitty 22, Juni 2022 15:36:09
IL MITTEILUNGEN Es gibt einen en it

Untersuchungsbeistand. Um zu
antworten, gehen Sie bitte auf

Verhandlungsverfahren chne Bekanntmachung

A die Seite

o - “Untersuchungsbeistand” oder
>

000701/2022 > soccorso istruttorio wahlen Sie den folgenden Link:

@ Untersuchungsbeistand.
POSTEINGANG GESENDETE MACHRICHTEN GEKENNZEICHNET ENTWURFE UNTERSUCHUNGSBE UNTERSUCHUNGSBEISTAND

NEUE NACHRICHT w

Alle Erlauterungsanfragen Mitteilungen Informations - oder Erganz. 1 Untersu

1 ~ von 1
NACHRICHTEN: 3 VON 3

SUCHPARAMETER v
Absender : Gemeinde Barbian ente - Comune di Barbiano ID: S11205 xR
Betreff : 000701/2022 Neuer Untersuchungsbeistand 22/06/2022 14:42

Abbildung 15 — Pop-up ,,Untersuchungsbeistand” Sicht WT

Um auf den von der VS gesendeten ,,Untersuchungsbeistand” zu antworten, muss der WT auf den ,,Posteingang” zugreifen,
auf die erhaltene Nachricht klicken, welche als ,,Untersuchungsbeistand” gekennzeichnet wurde, und auf die Funktion ,ant-

worten” klicken.

< Zuriick ersy [i]

LT
EARi |
Absender* : Argento Spa
E-Mail-Adresse des Absenders* : info@marioargento.com

Empfanger * : Gemeinde Barbian update - Gemeinde Barbian KS

Datei anhangen® : (‘\;\

Betreff+: 001081/2022 test

Text* :

Ragione sociale: Argento Spa
Stazione appaltante: Comune di Barbiano ente update - Comune di Barbiano
Procedura: [Av] Test ACN17 - Modulo comunicazioni - Laveri - Soccorso istruttorio

Abbildung 16 — Aufbau Antwort zum ,,Untersuchungsbeistand” Sicht WT
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Um die Antwort versenden zu kénnen, muss der Wirtschaftsteilnehmer zwingend eine Textnachricht eingeben und mindes-
tens eine Unterlage anhdngen. Sobald die erforderlichen Daten eingegeben sind, erscheint dem WT in der rechten oberen
Ecke die Funktion ,Senden” als anklickbar

2.6.3. UNTERSUCHUNGSBEISTAND SCHLIESSEN

Die Funktion ,Untersuchungsbeistand schlieRen” ermoglicht es der VS, mit der Priifung des Verfahrens fortzufahren, auch
wenn ein Untersuchungsbeistand vorliegt, auf denen der Wirtschaftsteilnehmer nicht geantwortet hat.

Diese Funktion ist innerhalb des gesendeten Untersuchungsbeistands durch Anklicken des Menis mit den drei Punkten ver-
fugbar.

E-PROCUREMENT < M 3 1 PROGRAMMIERUNG  VER

VERFAHRENSDETAIL MITTEILUNGEN PRUFUNG DER ANGEBOTE v AUSSCHREIBUNGSFASZIKEL Mittwoch, 22. Juni 2022 14:40:0)

Verhandlungsverfahren ohne Bekanntmachung

000701/2022 > soccorso istruttorio 1w

POSTEINGANGo GESENDETE NACHRICHTEN GEKENMNZEICHNET ENTWURFE UNTERSUCHUNGSBEISTAND
<Zurlck  Details des Untersuchungsbeistandes
= s
ID:Sh205 | t =" 0P
Betreff : 000701/2022 Neuer Untersuchungsbeistand @ Untersuchungsbeistand
Absender: Gemeinde Barbian ente - Comune di Barbiano schliefien
Empfénger: Fornitore04 Spa
Details w & Empfangsbestétigung der

PEC herunterladen

Sistema Informativo Contratti Pubblici della Provincia Autonoma di Bolzano
Stazione appaltante: Comune di Barbiano ente - Comune di Barbiano
Procedura: soccorso istruttorio

Informati o iche Vertrage der A Provinz Bozen
Vergabestelle: Gemeinde Barbian ente - Comune di Barbiano
W i io

Abbildung 17 —Untersuchungsbeistand schlieffen -VS

Beim Anklicken des Menipunktes ,,Untersuchungsbeistand schliefen” erscheint auf der Seite ein Eingabefeld, in das die Be-
grindung fiir die SchlieBung des Untersuchungsbeistands eingegeben werden muss.

Untersuchungsbeistand schlieBen

Die SchlieBung des Untersuchungsbeistandes ist unwiderruflich. Nach der Bestétigung wird das System automatisch den
Untersuchungsbeistand genehmigen und kein Dokument wird in den Umschlag des Wirtschaftsteilnehmers hochgeladen. Das
Dokument wird als "Geschlossen” gekennzeichnet. Fortfahren?

Begriindung der Schliefung des Untersuchungsbeistands eingeben

Begrundung der Schliefung des Untersuchungsbeistands eingeben

ABBRECHEN

Abbildung 18 — Eingabefeld zur Begriindung der SchliefSung des Untersuchungsbeistands

Nach Eingabe der Begriindung und nachdem auf ,Fortsetzen” geklickt wurde, ist es moglich mit der Priifung der Ausschrei-
bung fortzufahren.

Die Schaltflache ,,In Erwartung” ist im Umschlag des geschlossenen Untersuchungsbeistands nicht mehr sichtbar, der Status

der Unterlage lautet ,geschlossen” und die Begriindung fiir die SchlieBung wird angezeigt, ebenso wie Informationen tber
den Benutzer, der die Aktion durchgefiihrt hat.
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Phase 2 Phase 3 Phase 4
TECHNISCH WIRTSCHAFTLICH o RANGLISTE

ZEIGEN: 2 von 2

(ID: 0001) Argento Spa (UNTERNEHMEN ODER GESELLSCHAFT) ZUGELASSEN ~
Unterlagen Digitale Signatur Dokumentstatus
PREISANGEBOT

Submission_37_1651150030 (1).pdf

Angebotener Betrag: € 43.000,00
Prozentueller Abschlag auf den Betrag der Ausschreibung, der dem Abschlag unterworfen ist
14,00 % : _ , L MIOHT. + GENEHMIGT
Sicherheitskosten, die nicht dem Abschlag unterworfen sind: € 1.000,00 VERIFIZIER
Weitere Komponenten, die nicht dem Abschlag unterworfen sind: € 0,00
Angebotener Gesamtbetrag: € 44.000,00

& Herunterladen [l Anmerkungen

001035/2022 SOCCORSO 1

Untersuchungsbeistand geschlossen von: collaudo5 collaudo5 am 09/06/2022 15:14:38 NICHT v
ERFORDERLICH GESCHLOSSEN

Begrundung des Abschlusses des Untersuchungsbeistandes: motivazione DE

Abbildung 19 — Modul Priifung der Angebote nach der SchliefSung des Untersuchungsbeistands

3. WEITERE FUNKTIONEN DES NACHRICHTENMODULS

3.1. AKTIVIEREN/DEAKTIVIEREN E-MAIL-BENACHRICHTIGUNGEN VERGABESTELLE

Die Funktion zur Aktivierung/Deaktivierung des Empfangs von E-Mail-Benachrichtigungen steht zugelassenen Benutzern,
dem EVV und der Wettbewerbsbehorde zur Verfligung. Innerhalb eines Verfahrens in Ausarbeitung ist es auf der Seite , All-
gemeine Informationen” moglich, die Empfanger von Benachrichtigungen tGber normale E-Mail ,,PEO“ zwischen zugelassenen
Benutzern und dem EVV mit Hilfe des Briefumschlag-Symbols zu konfigurieren.

StandardmalRig wird das Briefumschlag-Symbol in griiner Farbe angezeigt: ,Benachrichtigungen aktiviert”.

Um den Empfang von Benachrichtigungen mittels E-Mail zu deaktivieren, ist es notwendig auf das Briefumschlag-Symbol zu

klicken, das sich dann rot farbt: ,Benachrichtigungen deaktiviert”.

Das Symbol fir aktivierte/deaktivierte Benachrichtigungen befindet sich rechts neben der E-Mail-Adresse eines jeden be-
nannten Profils und links neben dem Papierkorb-Symbol. Der Benutzer kann das Symbol auswahlen/abwahlen. Nach der
Veroffentlichung des Verfahrens ist es weiterhin moglich, die zuvor iber das Meni ,Aktionen” vorgenommene Einstellung
zu andern, indem in den Modus ,Ausschreibung bearbeiten” eingestiegen wird bis zum Status , Ausschreibung lauft” und
liber den Menlipunkt ,Zugelassene Benutzer bearbeiten” ab dem Status ,Abgelaufen”.

WICHTIG: Die Deaktivierung von Benachrichtigungen wirkt sich auf den Empfang von E-Mails im eigenen Postfach aus. Es ist

jederzeit moglich, alle das Verfahren betreffenden Mitteilungen auf der Plattform einzusehen, indem man auf das Nachrich-
tenmodul des Verfahrens zugreift.
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Es ist obligatorisch, fir mindestens einen zugelassenen Benutzer, der berechtigt ist, das Verfahren zu bearbeiten, den Emp-
fang von Mitteilungen vorzusehen.

EINZIGE/R VERFAHRENSVERANTWORTLICHE/R ~

bestelle (Bezeichnung oder )* a
Gemeinde Barbian update - 94116410211 1
Kostenstelle (Bezeichnung oder OCP-Kodex)*
Gemeinde Barbian KS - 01350003 10
EVV suchen und auswahlen * Q

eprocmanager01 eprocmanager01 - xxxeprocmanager01@pleiadeit £ M

Abbildung 20 — TAB , Allgemeine Informationen " - Benachrichtigungen aktiviert/deaktiviert — Einziger Verfahrensverantwortlicher

ZUGELASSENE BENUTZER ~

Stellvertreter (des EVV oder des Verfahrensverantwortlicher)* Q

collaudoS collaudoS =1

XXX jeqt

Delegiert
elegierte Q

Abbildung 21 — TAB , Allgemeine Informationen” - Benachrichtigungen aktiviert/deaktiviert — personalisierte Funktion

Benutzerliste

Claudia A

Luna A

Claudia Anzurri

Claudia Azzurro

miranda beatrice

Laura Boldrini

Fabrizio Clemente
collaudo5 collaudoS
collaudoFDM collaudoFDM

Giuliana Granata

=
=
(=]
=
=
=
=
=
=
=

>

Abbildung 22 — TAB , Allgemeine Informationen” - Benachrichtigungen aktiviert/deaktiviert — gemeinsame Funktion

Es ist auch fir die Wettbewerbsbehérde moglich den Empfang von E-Mail-Benachrichtigungen durch die Verwendung des
Briefumschlag-Symbols zu aktivieren/deaktivieren.
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Wettbewerbsbehorde ~
Verfahren Wettbewerbsbehdrde
Demeo - Nuove modulo comunicazioni - Fascicolo di gara- ‘Wetthewerbsbehiirde Responsabile Pab @& 2_

Abbildung 23 — Bewertungskommission—Wettbewerbsbehérde — Benachrichtigungen aktiviert/deaktiviert

3.2. AKTIVIEREN/DEAKTIVIEREN BENACHRICHTIGUNGEN WIRTSCHAFTSTEILNEHMER

Die Funktion ,E-Mail-Benachrichtigungen aktivieren/deaktivieren” ist fuir alle WT verfugbar, die keine Mitteilungen fir ein
bestimmtes Verfahren erhalten méchten und keinen Antrag/kein Angebot/keine Interessensbekundung eingereicht haben.

Der Wirtschaftsteilnehmer, der auf das Nachrichtenmoduls zugreift, sieht neben dem Men( ,,Neue Nachricht” die Schaltfla-
che ,BENACHRICHTIGUNGEN AKTIVIERT*, die aktiviert und in blauer Farbe ist. Solange die Benachrichtigungen aktiviert sind,
erhalt der WT auch alle mit dem Verfahren zusammenhangenden Nachrichten in seinem E-Mail-Postfach.

POSTEINGANGo GESENDETE NACHRICHTEN GEKENNZEICHNET ENTWURFE

+ BENACHRICHTIGUNGEN AKTIVIERT MNEUE NACHRICHT

Alle

1 » wvon 1

NACHRICHTEN: 1 VON 1

SUCHPARAMETER

'~}

Absender : Gemeinde Barbian update - Gemeinde Barbia..  ID: CZ1551
06/07/2022 16:24

Betreff : 001269/2022 test

Abbildung 24 — Benachrichtigungen aktiviert — Wirtschaftsteilnehmer

Um den Empfang von Benachrichtigungen zu deaktivieren, muss der WT auf die Schaltflache ,BENACHRICHTIGUNGEN AKTI-
VIERT“ klicken. Nach dem Klick erscheint auf der Seite das Pop-up-Fenster ,,Benachrichtigungen deaktivieren”. Wird das Pop-
up-Fenster bestatigt, wird die Schaltflache rot und zeigt die Information ,,BENACHRICHTIGUNGEN DEAKTIVIERT” an.

Benachrichtigungen deaktivieren

ie Deaktivierung der Be
liche oder zerifizierte E-M

Abbildung 25 — Pop-up Benachrichtigungen deaktivieren — Wirtschaftsteilnehmer
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Pl)S"TIEIIwIG.\'-\NGo GESENDETE NACHRICHTEN GEKENNZEICHNET

Alle Erlduterungsanfragen Mitteilungen

NACHRICHTEN: 1 VON 1

SUCHPARAMETER

Absender : Gemeinde Barbian update - Gemeinde Barbia... ID: CZ1551
Betreff : 001269/2022 test

ENTWURFE

% BENACHRICHTIGUNGEN DEAKTIVIERT NEUE NACHRICHT b

=

06/07/2022 16:24

Abbildung 26 — Benachrichtigungen deaktiviert — Wirtschaftsteilnehmer

Solange der WT die Benachrichtigungen deaktiviert hat, erhélt er keine verfahrensbezogenen E-Mails in seinem Postfach. Es
ist immer moglich, alle Nachrichten auf der Plattform einzusehen, indem man auf den Posteingang zugreift.

Wenn der Wirtschaftsteilnehmer den Empfang von Benachrichtigungen per E-Mail deaktiviert hat, wird in den Details jeder
Nachricht in seinem Posteingang die Information ,Benachrichtigungen deaktiviert” angezeigt, auf der Hohe der Felder:

e Empfanger
e E-Mail-Adresse des Empfangers

I'-"()STEIl‘vl(}-‘\HGo GESENDETE NACHRICHTEN GEKENNZEICHNET

< Zuriick

ID: CZ1460
Betreff : 001182/2022 test
Absender: Gemeinde Barbian update - Gemeinde Barbian KS
Empfinger: Fornitore(1 Spa - Benachrichtigungen deaktiviert
Details A

E-Mail-Adresse des Al ders: e-proc. inz.bz.it

Angezeigt am: 29/06/2022 14:56

Sistema Informativo Contratti Pubblici della Provincia Autonoma di Bolzano
Stazione appaltante: Comune di Barbiano ente update - Comune di Barbiano
Procedura: GG - Negoziata 23.06.2022

Informationssystem Offentliche Vertrage der Autonomen Provinz Bozen
Vergabestelle: Gemeinde Barbian update - Gemeinde Barbian KS
Verfahren: GG - Negoziata 23.06.2022 1T

ENTWURFE

E-Mail-Adresse des Empfangers: xuxfornitore01@magister it - Benachrichtigungen deaktiviert

0P

Erhalten 29/06/2022 14:56

Abbildung 27 — Benachrichtigungen deaktiviert — Posteingang Wirtschaftsteilnehmer

Die gleichen Informationen werden auch in den von der Vergabestelle gesendeten Nachrichten in den Details der Nachricht

angezeigt.

POSTEINGANG GESENDETE MACHRICHTEN GEKENNZEICHNET

ENTWURFE

<« Zuriick
ID:cZ1460 M Im
Betreff : 001182/2022 test
Barbian update - inde Barbian KS$
Empfanger: Fornitore01 Spa - Benachrichtigungen deaktivien

Details A

von : collaudos collaudos
E-Mail-Adresse des Absenders: e-proc system@proving. bz. it
E-Mail-Adresse des fii i it - B

Sistema Informativo Contratti Pubblici della Provincia Autonoma di Bolzano
Stazione appal : Comune di Barb te update - Comune di Barbiano
Procedura: GG - Negoziata 23.06.2022

I [ Vertrage der Provinz Bozen
Vergabestelle: Gemeinde Barbian update - Gemeinde Barbian KS
Verfahren: GG - Negoziata 23.06.2022 IT

NSO -

Gesendet 29/06/2022 14:56

Abbildung 28 — Benachrichtigungen deaktiviert — Gesendete Nachrichten Vergabestelle
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Wenn der WT die Benachrichtigungen deaktiviert hat und beschlieRt, einen Antrag/ein Angebot/eine Interessensbekundung
einzureichen, zeigt das System unmittelbar nach dem Anklicken der Schaltfliche , Antrag/Angebot/Interessensbekundung”
ein Pop-up-Fenster an, welches es nach Bestatigung erméglicht, die Benachrichtigungen automatisch zu aktivieren. Wenn
der WT die Benachrichtigungen nicht aktiviert, erlaubt das System nicht, den Antrag/das Angebot/die Interessensbekundung
einzureichen.

Benachrichtigungen aktivieren !
Um das Angebot zu senden, ist es vendig E-Mail

Benachrichtigungen zu aktivieren. Indem man "Ja" auswahlt,
werden die Benachrichtigungen automatisch aktiviert

Abbildung 29 — Pop-up Benachrichtigungen aktivieren - Wirtschaftsteilnehmer

Nach Bestatigung des Pop-up-Fensters ,,Benachrichtigungen aktivieren und nachdem somit mit dem Ausfiillen des Entwurfs
vom Antrag / vom Angebot / von der Interessensbekundung begonnen wurde, ist es fiir den WT nicht mehr moglich, den
Empfang von Benachrichtigungen zu deaktivieren. Im Nachrichtenmoduls wird die Schaltflache , Benachrichtigungen akti-
viert” grau und inaktiv dargestellt.

POSTElNGANGo GESENDETE NACHRICHTEN GEKENNZEICHNET ENTWURFE

« BENA 3 - NEUE NACHRICHT

Alle

1 ~ von 1
NACHRICHTEN: 1 VON 1
SUCHPARAMETER v
Absender : Gemeinde Barbian update - Gemeinde Barbia.. 1D : CZ1551 ot =
Betreff : 001269/2022 test 06/07/2022 16:24

Abbildung 30 — Nicht aktivierte Schaltfldche Benachrichtigungen aktiviert — Wirtschaftsteilnehmer mit Angebot zumindest in Ausarbeitung

3.3. NACHRICHTENEXPORT SENDEN

In diesem Abschnitt werden die wichtigsten Merkmale der nur fir VS verfligbaren Funktion ,Nachrichten exportieren” vor-
gestellt. Mit dieser Funktion kénnen alle gesendeten und empfangenen E-Mails exportiert werden, durch den Download
einer Exceldatei.

Zugangspunkt fur die Funktion ist das Nachrichtenmoduls & ,,CSV EXPORTIEREN".
Die Schaltflache erscheint grau und inaktiv, wenn sowohl im Posteingang als auch unter gesendete Nachrichten keine Nach-

richten enthalten. Die Schaltflache wird immer angezeigt, auch wenn der Benutzer innerhalb des Moduls von einen TAB zum
anderen wechselt.
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Durch die Auswahl der Schaltflache ,,CSV EXPORTIEREN”, zeigt die Plattform ein Pop-up-Fenster an, mit dem der Benutzer
darauf hingewiesen wird, dass eine E-Mail mit einem entsprechenden Link zum Herunterladen der Excel-Datei versandt
wurde.

Nachfolgend werden die Bildschirmansichten der betreffenden Seite angezeigt.

Nachrichten exportieren

wenn Sie auf die Schaltfidche “Ja" klicken, erhalten Sie eine E-Mail
mit einem speziellen Link, Uber den Sie alle empfangenen und

gesendeten Nachrichten herunterladen kinnen. Fortfahren?

=1 (F]

Abbildung 31 — Nachrichten exportieren

3.3.1. DETAILS DER CSV DATEI NACHRICHTENEXPORT SENDEN

Nachfolgend werden die Details der CSV-Datei ,,CSV EXPORTIEREN“ dargestellt, in der alle Nachrichten des , Posteingangs”
und der ,,Gesendete Nachrichten” der Vergabestelle angefiihrt werden.

e Bei Nachrichten ohne Anhang wird in der entsprechenden Excel-Zelle ein Bindestrich angezeigt.

e  Bei Mehrfachversand exportiert die Funktion ,,CSV EXPORTIEREN alle Nachrichten, die auf der Seite ,Liste normale
E-Mail“ und , Liste zertifizierte E-Mail” enthalten sind.

Die Spalten in der CSV-Datei werden mit den unten aufgefiihrten Bezeichnungen betitelt:
NACHRICHT-ID — POSTORDNER — ART DER NACHRICHT — ABSENDEDATUM — ABSENDER — NACHRICHT VON — EMPFANGER —
NACHRICHT AN — PROTOCOL ID_BETREFF — TEXT DER E-MAIL — NAME ANLAGE

A B C 2] E F G H I J
1 NACHRICHT-ID - POSTORDNER - ART DER NACHRICI - ABSENDEDATUM - ABSENDER - NACHRICHT VON ~ EMPFANG ~ NACHRICHT A - PROTOCOL ID_BETRE - TEXT DER E-MA| -
2 RI1207 Ausgang Informations - oder £ 23/06/2022 11:40 Comune di Bitestl@pec.i-faber.com Fornitore sta test2@pec.i-fabe 001184/2022 Richiesta i Sistema Informatiy
3 RI1207 Ausgang Informations - oder . 23/06/2022 11:40 Comune di Bz testl@pec.i-faber.com Fornitore sta test2@pec.i-fabi 001184/2022 Richiesta i Sistema Informatiy
4 CH1197 Ausgang Erliuterungsanfrage  23/06/2022 11:21 Comune di B: testl@pec.i-faber.com Fornitore sta test2@pec.i-fabi 001184/2022 Risposta 5 Sistema Informatiy
5 CH1197 Ausgang Erliuterungsanfrage  23/06/2022 11:21 Comune di B: testl@pec.i-faber.com Fornitore sta test2@pec.i-fab¢ 001184/2022 Risposta 5 Sistema Informatiy
6 CZ1193 Ausgang Mitteilung 23/06/2022 11:04 Comune di Bitestl@pec.i-faber.com Fornitore sta test2@pec.i-fabe 001184/2022 Avviso di r Sistema Informatiy
7 C€Z1186 Ausgang Mitteilung 23/06/2022 10:33 Comune di Bz e-proc. svsr.em@provmx bz.it Fornitore sta;monika.kafmanr 001184/2022 Comunica Sistema Informatiy
358 RI1209 Eingang Informations - oder E 23/06/2022 11:45 Fornitore stag ik fi inz.bz.it Comune di Bie-proc.sy 001184/2022 Richi i Ragi sociale: Fl
359 CZ1196 Eingang Mitteilung 23/06/2022 11:13 Fornitore stagmonika. kafrnann@prown: bz.it Comune di B:e-proc.system@ 001184/2022 Comunica Ragione sociale: Fg
360 CH1194 Eingang Erlauterungsanfrage  23/06/2022 11:09 Fornitore stag ik provinz.bz.it Comune di Bie-proc.system@ 001184/2022 Richiesta ¢ Ragione sociale: Fe|

Abbildung 32 — Details CSV-Datei Nachrichtenexport

3.4. PEC-KONTROLLANZEIGE

Die Funktion ist nur fur die VS verfligbar, sie zeigt den Status der PEC-Nachrichten an. Sie befindet sich im TAB Gesendete
Nachrichten -> Seite Liste zertifizierte E-Mail.

Es wird folgendes angezeigt:
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griines Hakchen-Symbol, wenn das Ergebnis positiv ist. Mit der Maus Uber Anzeigen Senden erfolgt/Annahme er-
folgt/Zustellung erfolgt

rotes X-Symbol, wenn das Ergebnis negativ ist. Mit Maus Uber Anzeigen Senden nicht erfolgt/Annahme nicht er-
folgt/Zustellung nicht erfolgt

v Senden Annahme Zustellung
~ Senden Annahme Zustellung
v Senden * Annahme Zustellung
v Senden Y Annahme “ Zustellung

Abbildung 33 — PEC Kontrollanzeige

Nachfolgend einige Beispiele:

Leere Kontrollanzeige, wenn der WT keine PEC-Adresse in seinen anagrafischen Daten hinterlegt hat.
Kontrollanzeige bei Senden griines Symbol (der Provider fahrt mit dem Senden fort) — bei Annahme rotes Symbol,
weil die PEC-Adresse des WTs nicht als PEC-Domain existiert, es kann somit keine Annahmebestatigung von Seiten
des PEC-providers empfangen werden.

Kontrollanzeige bei Senden griines Symbol (der Provider fahrt mit dem Senden fort) — bei Annahme griines Symbol,
weil die in den Stammdaten vorhandene Adresse eine existierende Domain aufweist und der Provider somit eine
Annahmebestdtigung vom Postserver erhadlt — Zustellung nicht gekennzeichnet, weil keine Adresse auf dem Post-
server existiert, erfolgt die Zustellung des anderen Servers nicht.

Kontrollanzeige bei Senden griines Symbol (der Provider fahrt mit dem Senden fort) — bei Annahme rotes Symbol,
weil die PEC-Adresse des WTs eine normale E-Mail ist, und somit empfangt man eine Annahmebestatigung einer
normalen E-Mail (PEO), aber keine Annahmebestatigung einer zertifizierten E-Mail (PEC) von Seiten des Providers.
Kontrollanzeige bei Senden griines Symbol (der Provider fahrt mit dem Senden fort) — bei Annahme griines Symbol,
da der Provider eine PEC-Annahmebestatigung erhalt — bei Zustellung griines Symbol, da der Provider die Zustel-
lungsbestatigung vom PEC Server des Empfangers erhalt.

3.5. EMPFANGSBESTATIGUNGEN DER PEC HERUNTERLADEN

Die Funktion Empfangsbestatigungen der PEC herunterladen, ermdglicht es dem berechtigten Benutzer des Verfahrens, die
Annahme- und Zustellungsbestatigungen einer iber einen PEC-Kanal gesendeten Nachricht herunterzuladen. Die Empfangs-
bestatigungen der PEC sind nur dann verfligbar, wenn die PEC-Kontrollanzeige ein griines Hakchen fir den Status der An-
nahme und der Zustellung aufweist.

Diese Funktion ist in der gesendeten Nachricht verfligbar, indem man auf das Men( mit den drei Punkten klickt. Beim Ankli-
cken des Meniipunktes ,,Empfangsbestatigung der PEC herunterladen” l1adt das System eine Zip-Datei mit dem Namen ,,Be-
statigungen_PEC” herunter, die die Annahme- und Zustellungsbestatigungen im eml-Format enthalt.
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« Zuriick
~ L= ass
1D: RIZ31 Im A hreib detail versffentlich ./ Nein «‘ = D [I:J
Betreff : 001035/2022 richiesta integrativa 1 entlichung annullieren
Absender: Gemeinde Barbian update - Gemeinde Barbian KS
Empfanger: Argento Spa < Empfangsbestatigungen der
Details a PEC herunterlanden

Geschrieben von : collaudo collaudo5

E-Mail-Adresse des Absenders: test]@pec i-faber.com

E-Mail-Adresse des Empfangers: test2@pec.i-faber.com;

Unterlagen: Administrative

Status PEC: v Senden:09/06/2022 1517  + Annahme : 09/06/2022 1517+ Zustellung : 09/06/2022 1517
Veriffentlichung annulliert von: collaudo5 collaudo5 - 29/06/2022 11:12

Sistema Informative Contratti Pubblici della Provincia Autonoma di Bolzano
Stazione appaltante: Comune di Barbiano ente update - Comune di Barbiano
Procedura: DEMO - Nuovo modulo com ioni - Soccorso | iolT,

richiesta integrativa 1

Distinti Saluti
La stazione appaltante

Abbildung 34— Empfangsbestdtigung der PEC herunterladen — VS

3.6. SUCHPARAMETER

Die Benutzer, welche berechtigt sind auf das Nachrichtenmodul zuzugreifen (Benutzer VS, Benutzer Verwaltung, Wirtschafts-
teilnehmer) kdnnen die Suchparameter verwenden, um schneller nach einer bestimmten Nachricht zu suchen.

Diese sind in jedem TAB (Posteingang/gesendete Nachrichten/Gekennzeichnet/Entwiirfe/Untersuchungsbeistand) und den
zugehorigen Sub-Tab verfligbar. Die Suchparameter sind in einem Dropdown-Meni enthalten. Dieses Menl wird in grau
angezeigt und ist nicht verfiigbar, wenn keine Nachrichten vorhanden sind. Sie wird als aktiv angezeigt, wenn mindestens
eine Nachricht auf der Seite vorhanden ist. Es kdnnen ein oder mehrere Suchparameter ausgewahlt werden.

POSTEINGANG GESEMDETE NACHRICHTEN GEKENNZEICHNET ENTWURFE UNTERSUCHUNGSBEISTAND

=

NACHRICHTEN: 0

SUCHPARAMETER

Keine gekennzeichnete Nachricht

Abbildung 35 — Nicht verfiigbare Suchparameter

Erst nach Auswahl mindestens eines Suchparameters erscheint auf der Seite ein Kastchen mit dem ausgewahlten Suchpara-
meter, dieses bleibt dann fix auf der Seite im oberen Bereich bestehen. Es verschwindet nur, wenn der Benutzer die Suche
zuricksetzt tGber die Schaltflache ,Filter zuriicksetzen®.

Alle Suchleisten zeigen Ergebnisse mit automatischer Vervollstindigung an, mit Ausnahme des Feldes ,Betreff/Nachrichten-
ID“, das keine automatische Vervollstandigung vorsieht. Im letzteren Fall wird der Suchparameter im entsprechenden Feld
oben vorausgefillt, und zwar erst nach Eingabe der Zeichen und Klicken auBerhalb der Suchleiste.

Die Vorschlage in den Suchleisten erscheinen nach der Eingabe des dritten Zeichens und es werden maximal 10 Ergebnisse
angezeigt. Wenn mehr als 10 Ergebnisse verflgbar sind, wird der informative Text: ,,ZU VIELE ERGEBNISSE: SUCHE VEREIN-

FACHEN” angezeigt.
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NACHRICHTEN: 0

Ausgewshite Suchparameter

Art der Machricht: Mitteil || -Ja @ | | PEC Nachricht: Nein T | | Mit Anlage: Ja

Ergebnisse; 0 *® FILTER ZURUCKSETZEN

SUCHPARAMETER

Art der Nachricht Mitteilung

Firmenbezeichnung Empfanger

enbezeichnung Q,
E-Mail-Adresse des Enpliiigers E-Mail-Adresse des Empfingers suchen Q
Elstre ffNachrich 0 Betreff/Nachricht-ID suchen Q

Abbildung 36 — Ausgewdhlte Suchparameter

3.7. KENNZEICHNUNG VON NACHRICHTEN

Als zugriffsberechtigter Benutzer des Nachrichtenmoduls (VS-Benutzer, Wirtschaftsteilnehmer) ist es moglich, ber das Flag-
gensymbol Nachrichten zu kennzeichnen und zu einem spéateren Zeitpunkt zu verwalten.

Eine Nachricht kann entweder in der Auflistung der verschiedenen TAB oder im Detail der Nachricht gekennzeichnet werden.
Sobald das Flaggensymbol angeklickt wird, wird die Nachricht auch auf den TAB ,,Gekennzeichnet” angezeigt. Fiir Nachrichten

im TAB , Gekennzeichnet” werden Felder angezeigt, die angeben, in welcher Liste diese gekennzeichnet wurden, z. B. Post-
eingang/gesendete Nachrichten usw.).

POSTEINGANG GESENDETE NACHRICHTEN GEKENNZEICHNET ENTWURFE UNTERSUCHUNGSBEISTAND

oo

MACHRICHTEN: 4 VON 4

SUCHPARAMETER v
1D:CT903 = : @0m
Betreff : 001035/2022 test 20/06/2022 19:39
1D: 7299 2 = : O
Betreff : 001035/2022 Awiso di revoca aggiudicazione provvisoria / Mitteilung Gber den Widerruf der vorlsufigen Zusc.. 10/06/2022 16:14
D : RI232 QG
Betreff : 001035/2022 richlesta integrativa 1 09/06/2022 15:09

Angezeigt am: 09/06/2022 1510

Abbildung 37— TAB Gekennzeichnet

3.8. NACHRICHTEN VERWALTEN

Als zugriffsberechtigter Benutzer des Nachrichtenmoduls (VS-Benutzer, Wirtschaftsteilnehmer) ist es moglich, das Kontroll-
kastchen zu verwenden, um Nachrichten zu verwalten.
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Es ist moglich, eine Nachricht sowohl Uiber die Auflistung der verschiedenen TABs als auch Uber die Details der Nachricht zu
verwalten. Wenn auf das Symbol des Kontrollkdstchens geklickt wird, erscheint dieses als ausgewahlt und im Detail der Nach-

bar, wenn der Link ,,Details”, welcher in jeder einzelnen Nachricht vorhanden ist, erweitert wird.

Die Funktion erlaubt es ohne Einschrankungen, eine Nachricht auszuwahlen und abzuwahlen.

Wenn der Benutzer das Kontrollkdstchen abwahlt, werden die Informationen zu der verwalteten Nachricht nicht mehr im
Detail der Nachricht angezeigt.

POSTEINGANG GESENDETE NACHRICHTEN GEKENNZEICHNET ENTWURFE UNTERSUCHUNGSBEISTAND

< Zuriick
O ] sas
1D: 81233 2 = =
Betreff : 001035/2022 soccorso 1 Gesendet 09/06/2022 15:12
Absender: Gemeinde Barbian update - Gemeinde Barbian KS
Empfanger: Argento Spa
Details A

Geschrieben von : collaudo5 collaudo5

E-Mail-Adresse des Absenders: test] @pec.i-faber.com
E-Mail-Adresse des Empfangers: test2@pec.i-faber.com;
Verwaltet von: collaudo$ collaudo5 am 29/06/2022 12:43
Unterlagen: Wirtschaftliche
| b it

geschl von: collaudo5 collaudoS am 09/06/2022 15:14
g g des Abschl des L bei motivazione DE
Status PEC:  + Senden:09%/06/20221517  + Annahme : 09/06/2022 1517  + Zustellung : 09/06/2022 1517

Sistema Informativo Contratti Pubblici della Provincia Autonoma di Bolzano
Stazione appaltante: Comune di Barblano ente update - Comune di Barbiano
Procedura: DEMO - Nuove medulo comunicazioni - Soccorso Istruttorio [T,

soccorso 1

Abbildung 38— Verwaltete Nachricht

Das Kontrollkastchen erscheint in der Liste als deaktiviert, wenn die Nachricht noch nicht gelesen wurde. Erst nachdem die
Nachricht gelesen wurde, kann sie durch Auswahl des Kontrollkdstchens verwaltet werden.

POSTEINGRNG@ GESENDETE NACHRICHTEN GEKENNZEICHNET ENTWURFE

CSV EXPORTIEREN NEUE NACHRICHT v

Alle Erlsuterungsanfragen Mitteilungen

1 ~» wvon 1
NACHRICHTEN: 3 VON 3

SUCHPARAMETER v
Absender : Gemeinde Barbian update - Gemeinde Barbia... I:CZ1417 F:j
Betreff : 001153/2022 Richiesta di chiarimento senza risposta / Antrag auf Erléuterung ohne Antwort 28/06/2022 06:00
Absender : SRL ID:CH1032 0 F:J
Betreff : 001153/2022 Richiesta chiarimento 1 21/06/2022 14:57

Angezeigt am: 21/06/2022 16:32

Abbildung 39 — Kontrollkdstchen deaktiviert

3.9. ANNAHME VON NACHRICHTEN

Als zugriffsberechtigter VS-Benutzer des Nachrichtenmoduls ist es méglich das Symbol “Mannchen mit dem Pluszeichen” zu
verwenden, um eine Nachricht zu tbernehmen. Die Funktion ist sowohl in den Nachrichtendetails als auch im Eingang und
Ausgang der verschiedenen Auflistungen vorhanden.
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mation wird sichtbar; indem der Link ,Details” erweitert wird, der in jeder einzelnen Nachricht vorhanden ist.
Die Funktion ermdglicht es, eine Nachricht ohne Einschrankungen anzunehmen/nicht anzunehmen.

Wenn der Benutzer das Symbol ,,Mannchen mit dem Hakchen“ abwahlt, werden die Informationen (iber die Annahme nicht
mehr im Detail der Nachricht angezeigt.

< Zuriick
O

ID: CH1032 & 0P
Betreff : 001153/2022 Richiesta chiarimento 1 Erhalten 21/06/202214:57
Absender: SRL
Empfanger: Gemeinde Barbian update - Germeinde Barbian KS
Details A

E-Mail-Ad des Absend xxxarianna.vismara@provincia.bz.it

[E-Mail-Adi des Empfing eproc. provinz.bz.it

Angezeigt am: 21/06/2022 16:32
Ragione sociale: SRL
Stazione appaltante: Comune di Barblano ente update - Comune di Barbiano
Procedura: [AV] Test ACN17 - Modulo comunicazioni - RETEST
sdfjsdkjfkljsdf

Abbildung 40— Nachricht zur Annahme — Symbol ,,Médnnchen mit Pluszeichen”
< Zuriick
..

ID: CH1032 &0
Betreff : 001153/2022 Richiesta chiarimento 1 Erhalten 21/06/2022 14.57
Absender: SRL
Empfinger: Gemeinde Barbian update - Gemeinde Barbian KS
Details A

E-Mail-Adresse des Absenders: xxxarianna.vismara@provincia bz it

E-Mail-Adresse des Empfingers: e-proc.system@provinz bz.it

Angezeigt am: 21/06/2022 16:32

Angenommen von: collaudo5 collaudo5 am 29/06/2022 12:55
Ragione sociale: SRL

ione appal Comune di > ente update - Comune di Barbiano

Procedura: [AV] Test ACN17 - Modulo comunicazioni - RETEST
sdfjsdkjfkljsdf

Abbildung 41— Angenommene Nachricht — Symbol ,,Mdnnchen mit Hékchen”

3.10. NACHRICHT ,, ANGEZEIGT AM*“

Der Benutzer mit Zugriff auf das Nachrichtenmoduls hat, sieht die Information mit dem Datum des ersten Lesens der Nach-
richt.

Die Funktion ist verfiigbar:
e in allen Auflistungen des Posteingangs (TAB Posteingang| TAB Gekennzeichnet | TAB Untersuchungsbeistand)
e im Detail der einzelnen eingehenden Nachricht
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< Zuriick

- -
1D: CH1032 oS 0P
Betreff : 001153/2022 Richiesta chiarimento 1 Erhalten 21/06/2022 14:57
Absender: SRL
Empfinger: Gemeinde Barbian update - Gemeinde Barbian KS
Details A

E-Mail-Adresse des Absenders: yuxarianna.vismara@provincia.bz.it
E-Mail-Adresse des Empfingers: e-proc system@provinz bz it
Angezeigt am: 21/06/2022 16:32

Angenommen von: collaudo5 collaudeS am 29/06/2022 12:55

Ragione sociale: SRL

Stazione appaltante: Comune di Barbiano ente update - Comune di Barbiano
Procedura: [AV] Test ACN17 - Modulo comunicazioni - RETEST
sdfjsdkjfkljsdf

Abbildung 42— Information mit dem Datum vom ersten Lesen der Nachricht

4. MODUL PRUFUNG DER ANGEBOTE

4.1. PROTOKOLLE

Mit dem Protokoll kann ein Dokument heruntergeladen werden, das die wichtigsten Ereignisse des Verfahrens auflistet. Ins-
besondere wird die Funktion ,Liste der durchgefiihrten Aktionen erstellen” auch die folgenden Ereignisse in die Liste der
Aktionen aufnehmen:

e Die Erstellung von Untersuchungsbeistidnde (alle Untersuchungsbeistiande admin/tech/wirtsch)

e Die Antwort auf den Untersuchungsbeistand seitens des WT

5. AUSSCHREIBUNGSFASZIKEL

In diesem Abschnitt werden die Besonderheiten der Erstellung des Faszikels erlautert, welches alle Mitteilungen der einzel-
nen Verfahren enthélt. Die Lésung behalt die derzeitige Unterscheidung zwischen Faszikel fir Mitteilungen und Faszikel flr
Dokumente bei.

Der Faszikel ist eine Zip-Datei. Dem Benutzer zeigt sich folgender Name dieser Zip.-Datei: ,Faszikel_Protokoll ID_Jahr.zip”
(z.B. Fasczikel_000007_2020.zip").

Der neue Faszikel weist folgende Struktur auf:
e Ordner Posteingang enthalt:
o  Ordner Erlauterungsanfragen; Ordner Mitteilungen; Ordner Informations- und Erganzungsanfragen; Ord-
ner Untersuchungsbeistdnde
e Ordner Gesendete Nachrichten enthalt:
o  Ordner Erlduterungsanfragen; Ordner Mitteilungen; Ordner Meldungen; Ordner Informations- und Ergan-
zungsanfragen; Ordner Untersuchungsbeistande

Innerhalb der einzelnen Ordner gibt es Ordner fir die einzelnen Nachrichten (der Ordnername muss mit der Nachrichten-ID
libereinstimmen). In jedem Ordner ,Nachrichten ID“ ist folgendes vorhanden:

e Nachricht im Format eml, welche folgenden Namen aufweist (je nachdem ob nur eine normale E-Mail-Nachricht
(PEO) gesendet wurde):
o Nachricht_IDnachricht_Pec.eml
e Nachrichten im Format eml, welche folgende Namen aufweist (je nachdem ob die Nachricht tiber den doppelten
Kanal PEC und PEO gesendet wurde):
o Nachricht_IDnachricht_Pec.eml
o Nachricht_IDnachricht_Peo.eml
e In der einzelnen Nachricht enthaltene Dateianhdnge (jede Datei zeigt den Originaltitel an, welcher vom Benutzer
vor dem Hochladen zugewiesen wurde)
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e  PEC-Empfangsbestatigungen mit E-Mail-Nachricht und angehangter Datei im EML/XML-Format
Zudem wird im Faszikel der Mitteilungen die Nachricht, welche das System an den WT gesendet hat, angezeigt.
In diesem Fall sind alle vom System gesendeten Nachrichten im Faszikel der Mitteilungen sichtbar, mit der angehangten XML-

Datei, und bezlglich:
e Riucknahme Antrag/Angebot

W Y ¢ | i

P o s Commrarion Famcicoto Proced)
78T naas 0 nras

Abbildung 43 - Ausschreibungsfaszikel
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