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NEUE

ANLAGE B
TECHNISCHES ANGEBOT
10.8.2021
LOS 2 – BETRIEB FÜR SOZIALDIENSTE BOZEN
An die
STADTGEMEINDE BOZEN
Abteilung für die Verwaltung der Finanzmittel
Buchführungsamt
I - 39100 Bozen
BETREFF: Technisches Angebot für das offene Verfahren zur Vergabe des Schatzamtsdienstes der Stadtgemeinde Bozen (LOS 1) und des Betriebes für Sozialdienste Bozen (LOS 2) (Dauer 01.01.2023 - 31.12.2027)
Der/Die unterfertigte _____     _______ geboren in _____     _______ (__) am _     _, Steuernummer _____     _______, wohnhaft in _____     _______ Provinz _____     _______, in seiner/ihrer Eigenschaft als _____     _______ des Kreditinstituts (Bezeichnung) _____     _______ mit Rechtssitz in _____     _______ Adresse _____     _______ Nr. _     _ , Tel. u. Fax Nr. _____     _______
Steuernummer _____     _______
MwSt.-Nr. _____     _______
MIT AUSDRÜCKLICHEM BEZUG AUF DIE FIRMA/GESELLSCHAFT, DIE ER/SIE VERTRITT UND AUF DAS VON DER STADTGEMEINDE BOZEN AUSGESCHRIEBENE VERFAHREN HINSICHTLICH DER VERGABE DES SCHATZAMTSDIENSTES

UNTERBREITET SEIN/IHR BESTES TECHNISCHES ANGEBOT WIE FOLGT:
	UNTERKRITERIEN
	BEWERTUNGSMODALITÄT
	ANGEBOT
	D/T/Q

	
	
	
	

	2.1 Präsenz im Gemeindegebiet: Anzahl der Schalter für den Schatzamtsdienst auf dem Gemeindegebiet, zusätzlich zu den drei Schaltern die in Artikel 6 der Besonderen Vertragsbedingungen -Teil III, die als Voraussetzung für die Zulassung vorgesehen sind und mit Ausnahme der internen „Ökonomatskasse“ (Art. 5 der Besonderen Vertragsbedingungen -Teil III,)
max. 20%

	Dem Angebot mit den meisten Schaltern werden 20% zugeteilt.

Den anderen Angeboten werden Punkte auf der Grundlage folgender Rechenformel zugeteilt:

Es gilt:
M = maximale Punktezahl
X = dem teilnehmenden Unternehmen zugewiesene Punktezahl

Yx = Wert des Angebotes des Unternehmens

Ym = Wert des besten eingegangenen Angebotes

Rechenformel :                    
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Sollte der Teilnehmer keine anderen Filialen zusätzlich zur Ökonomatskasse in der Gumergasse angeben, werden 0 Punkte vergeben.
	Anzahl der angebotenen Schalter:

…………………..
	Q

	2.2. Organisation des angebotenen Dienstes
Das Angebot muss einen Bericht enthalten, in dem beschrieben wird: wie der Dienst durchgeführt und organisiert wird, einschließlich der Beziehungen zu externen Nutzern und des technischen u. IT-Kundendienstes; die Vereinfachungen und Erleichterungen im Austausch zwischen der Verwaltung und dem Schatzmeister, zwischen dem Schatzmeister und externen Nutzern; das Arbeitsteam in Bezug auf das für den Schatzamtdienst kontinuierlich eingesetzte Personal in Bezug auf Arbeitszeit und Öffnungszeiten.
- maximal 20%
	Die Kommission wird als Begründungsmaßstab die Qualität aller verschiedenen Aspekte in ihrer Gesamtheit berücksichtigen, die von den einzelnen Bietern vorgelegt und von der Kommission als annehmbar erachtet werden, wobei jenen Vorschlägen Vorrang eingeräumt wird, die in ihrer Gesamtheit am besten geeignet sind, eine wirksame Verbesserung der Qualität des Dienstes zu gewährleisten.
Um die Punktzahl zuzuordnen, bestimmt die Ausschreibungskommission durch Mehrheitsbeschluss den zuzuordnenden Koeffizienten wie folgt:

· Ausgezeichnet: gut strukturierter Vorschlag, der mehr als vollständig, klar, präzise und gründlich ausgearbeitet ist - Koeffizient 0,81 – 1,00
· Sehr gut: gut strukturierter Vorschlag, der vollständig, klar, präzise und gründlich ausgearbeitet ist - Koeffizient 0,61 - 0,8
· Gut: gut strukturierter Vorschlag, der nicht ganz vollständig und/oder ohne besondere Vertiefung ausgearbeitet ist - Koeffizient 0,41 - 0,6
· Zufriedenstellend: gut strukturierter Vorschlag, der nur teilweise und/oder ohne Vertiefung ausgearbeitet ist - Koeffizient 0,21 - 0,4
· Genügend: akzeptabler, wenig strukturierter Vorschlag - Koeffizient 0,01 - 0,2
· Ungenügend: mangelhafter Vorschlag, zu allgemein und unzureichend, bzw. gar kein eingereichter Vorschlag - Koeffizient 0
Der ermittelte Koeffizient, multipliziert mit der maximal verfügbaren Punktzahl, bestimmt die Punktzahl der einzelnen Angebote.

	Der beschreibende Bericht über die Organisation des Schatzamtdienstes muss gemäß den Vorgaben in den Wettbewerbs-bedingungen beigefügt werden.
	D

	2.3 Erfahrung der Bieterfirma, u.z. Angabe der Schatzamtsdienste, die im Zeitraum 2011-2021 mit gutem Ergebnis durchgeführt worden sind bzw. noch durchgeführt werden.

Bewertet wird die Anzahl der im Zeitraum 2011-2021 in Gebietskörperschaften mit mindestens 5.000 Einwohnern, in mindestens zwei aufeinanderfolgenden Jahren durchgeführten Schatzamtdienste. Der als Zulassungsvoraussetzung erbrachte Schatzamtdienst ist ausgeschlossen.
Ein mehrjähriger Schatzamtsdienst für ein und dieselbe Körperschaft wird bezüglich der Punktevergabe nur einmal berücksichtigt
- maximal 10%

	Dem Angebot mit den meisten Schatzamtdiensten, die mit gutem Ergebnis durchgeführt wurden, mit Ausnahme der für die Zulassung erforderliche Dienstleistung, werden 10% zugeteilt.

Den anderen Angeboten werden Punkte auf der Grundlage folgender Rechenformel zugeteilt:

Es gilt:
M = maximale Punktezahl
X = dem teilnehmenden Unternehmen zugewiesene Punktezahl

Yx = Wert des Angebotes des Unternehmens

Ym = Wert des besten eingegangenen Angebotes

Rechenformel :                    
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Sollte der Teilnehmer keine anderen Schatzamtdienste zusätzlich zu dem einen, der als Voraussetzung für die Zulassung erforderlich ist, angeben, werden 0 Punkte vergeben.
	Anzahl der durchgeführten Schatzamtsdienste:…………..
	Q

	2.4 Besitz der Qualitäts-zertifizierung UNI EN ISO 9001.2015 in Bezug auf Schatzamt- und Kassadienste von öffentlichen Verwaltungen - maximal 8%

	Der Teilnehmer, der im Besitz dieser Zertifizierung ist, erhält 8%.

Der Teilnehmer, der nicht im Besitz dieser Zertifizierung ist, erhält 0%.
	JA □        NEIN □
	T

	2.5 Zusätzliche Dienstleistungen
Beschreibender Bericht mit Vorschlägen für zusätzliche Dienstleistungen, die für die Verwaltung kostenlos sind. – maximal 10%
	Die Punktzahl wird von der Bewertungskommission auf der Grundlage der Beurteilung des eingereichten Vorschlags in Bezug auf die Zusatzleistungen vergeben. Beispielsweise werden insbesondere Dienstleistungen zur Verbesserung des Inkasso- und Zahlungsverkehrs für die Verwaltung und seitens der Nutzer im Hinblick auf Effizienz und Vereinfachung der Verfahren bewertet.

Die Teilnehmer müssen die zusätzlich angebotenen Dienstleistungen, die Art und Weise ihrer Durchführung sowie die Verbesserungen, die diese Dienstleistungen für die Führung des Schatzamtdienstes mit sich bringen können, genauestens beschreiben.

Allgemeine Absichtserklärungen werden nicht ausgewertet.

Die Teilnehmer müssen ihre Verpflichtung zur Durchführung der vorgeschlagenen Dienstleistungen klar angeben und Zeitrahmen und Verfahren festlegen. 

Um die Punktzahl zuzuordnen, bestimmt die Ausschreibungskommission durch Mehrheitsbeschluss den zuzuordnenden Koeffizienten wie folgt:
· Ausgezeichnet: gut strukturierter Vorschlag, der mehr als vollständig, klar, präzise und gründlich ausgearbeitet ist - Koeffizient 0,81 – 1,00
· Sehr gut: gut strukturierter Vorschlag, der vollständig, klar, präzise und gründlich ausgearbeitet ist - Koeffizient 0,61 - 0,8
· Gut: gut strukturierter Vorschlag, der nicht ganz vollständig und/oder ohne besondere Vertiefung ausgearbeitet ist - Koeffizient 0,41 - 0,6
· Zufriedenstellend: gut strukturierter Vorschlag, der nur teilweise und/oder ohne Vertiefung ausgearbeitet ist - Koeffizient 0,21 - 0,4
· Genügend: akzeptabler, wenig strukturierter Vorschlag - Koeffizient 0,01 - 0,2
· Ungenügend: mangelhafter Vorschlag, zu allgemein und unzureichend ausgearbeitet, bzw. gar kein eingereichter Vorschlag - Koeffizient 0
Der ermittelte Koeffizient, multipliziert mit der maximal verfügbaren Punktzahl, bestimmt die Punktzahl der einzelnen Angebote.

	Der beschreibende Bericht über die zusätzlichen Leistungen muss gemäß den Vorgaben in den Wettbewerbs-bedingungen beigefügt werden.
	Q
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