DECRETO DEL DIRETTRICE DELLA SCUOLA COMMERCIO, TURISMO E SERVIZI “L. EINAUDI”
NR 1 DEL 19/01/2018

AVVISO DI PROCEDURA DI SELEZIONE PER IL CONFERIMENTO DI INCARICHI DI LAVORO
AUTONOMO Al SENSI DELL’ART. 2222 DEL CC

Pubblicazione: 22/1/2018
Prima scadenza: 22/2/2018
Seconda scadenza: 15/3/2018

La Scuola professionale per il commercio, turismo e servizi “Luigi Einaudi” di Bolzano dell’Area Formazione
professionale italiana, intende affidare all’esterno incarichi per lo svolgimento di un’attivita di lavoro
autonomo ex art. 2222 del CC, ai sensi del D.P.G.P 25/1995 e del d.lgs. 165/2001, art. 7.

La graduatoria finora in uso e riferita al decreto 22567/2015 non sara piu valida a decorrere dalla
pubblicazione della nuova graduatoria in esito alla selezione qui pubblicata. Qualora i fornitori gia presenti
nella graduatoria decreto 22567/2015 intendessero proseguire il rapporto di collaborazione con la Scuola
professionale per il commercio, turismo e servizi “Luigi Einaudi” di Bolzano, dovranno ripresentare la
documentazione richiesta dal presente bando.

Tali incarichi sono da ricondurre alla necessita di disporre di professionisti per le attivita sotto descritte.

La procedura prevede l'istituzione di un albo di fornitori qualificati per I'affidamento di attivita di docenza e
attivita connesse alla formazione.

1. Oggetto della selezione

Codice ATTIVITA

01 Docenza

02 Tutoraggio

Descrizione delle attivita:

01 — DOCENZA
Docenza in aula su tematiche articolate nei diversi settori:
informatica d'ufficio
informatica professionale
assicurazioni
amministrazione e controllo
logistica
management e comunicazione
fithess e sport
vendite, allestimento vetrinistico e fieristico, commercio
turismo
. linguaggi dello spettacolo
. orientamento al lavoro

oSO NORLND

- O

L’ATTIVITA 01 DOCENZA S| ARTICOLA NELLE SEGUENTI AREE:
AREA 1 - INFORMATICA D’UFFICIO
Requisti richiesti:
- esperienza professionale almeno biennale nel settore
- esperienza di docenza con adulti almeno biennale
- conoscenza dei principali applicativi software proprietario e libero (dettagliare i software conosciuti)

1



- conoscenza dei principali sistemi operativi (dettagliare i sistemi conosciuti)
- conoscenza del syllabus ECDL

Incarichi

Nel corso dell’anno 2018 sono previste diverse edizioni di corsi di formazione di informatica per il lavoro
per un monteore indicativo di 300 ore docenza, assegnate con incarichi specifici e per il numero di ore
necessario allo svolgimento del progetto, all’atto dell’istituzione dello stesso.

AREA 2 - INFORMATICA PROFESSIONALE

Requisti richiesti:

- esperienza professionale almeno biennale nel settore

- esperienza di docenza con adulti almeno biennale

- conoscenza specialistica del software proprietario e libero (specificare)

- amministrazione di sistema e sviluppo software (specificare)

- esperienza professionale nella configurazione dei laboratori didattici per percorsi
di formazione in ambiente software proprietario e libero (specificare)

Costituisce titolo preferenziale essere in possesso di Certificati in corso di validita es. LPI, Microsoft,
Cisco, Vmware.

Incarichi

Nel corso dellanno 2018 sono previste diverse edizioni di corsi di formazione per un monte ore
indicativo di 300 ore docenza, assegnate con incarichi specifici e per il numero di ore necessario allo
svolgimento del progetto, all’atto dell’istituzione dello stesso.

AREA 3 - Assicurazioni

Requisti richiesti:

- esperienza professionale almeno biennale nel settore

- esperienza di docenza con adulti almeno biennale

- conoscenza del diritto e delle tecniche assicurative

- conoscenza specialistica delle principali tematiche di settore (specificare)

- avere i requisiti per certificare che il corso & realizzato in conformita al Reg. IVASS n°6 del 2014 e
secondo i criteri fissati dal regolamento ISVAP n°5/2006

Incarichi

Nel corso dellanno 2018 sono previste diverse edizioni di corsi di formazione per un monte ore
indicativo di 200 ore docenza, assegnate con incarichi specifici e per il numero di ore necessario allo
svolgimento del progetto, all'atto dellistituzione dello stesso.

AREA 4 — Amministrazione - controllo e qualifiche specifiche

4.1 Amministrazione e controllo
Requisti richiesti:

- esperienza professionale almeno biennale nel settore

- esperienza di docenza con adulti almeno biennale

- conoscenza specialistica delle principali tematiche di settore (es. controllo di gestione, contabilita,
bilancio, EBC*L, diritto tributario, diritto commerciale e amministrativo, diritto del lavoro, diritto
urbanistico, tavolare, diritto civile, adempimenti notarili, estimo, paghe e contributi, utilizzo di
applicativi contabili chiaramente identificabili, tecniche di amministrazione di immobili, impiantistica
nel settore del’amministrazione di immobili)

E’ richiesto di specificare nel cv I'esperienza nei settori su indicati in modo da poter
identificare le competenze per I'assegnazione degli incarichi per i diversi corsi.

Nota valida solo per 'ambito Amministrazione di immobili:

Sulla base del decreto del Ministero della Giustizia n. 140 del 13 agosto 2014 per effettuare docenze nel
settore del’amministrazione di immobili, sono richiesti 6 anni consecutivi di esperienza professionale
nella formazione prima della data di entrata in vigore del D.M. n.140 (09/10/2014). | periodi devono
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essere specificati con chiarezza.

Incarichi

Nel corso dellanno 2018 sono previste diverse edizioni di corsi di formazione per un monte ore
indicativo di 700 ore docenza, assegnate con incarichi specifici e per il numero di ore necessario allo
svolgimento del progetto, all’atto dell’istituzione dello stesso.

AREA 5 — Logistica

Requisti richiesti:

- esperienza professionale almeno biennale nel settore

- conoscenza dei principali processi della logistica

- conoscenza specialistica delle principali tematiche di settore (specificare)

Costituisce titolo aggiuntivo la conoscenza di applicativi informatici nel settore.

Incarichi

Nel corso dellanno 2018 sono previste diverse edizioni di corsi di formazione per un monte ore
indicativo di 500 ore, assegnate con incarichi specifici e per il numero di ore necessario allo svolgimento
del progetto, all’atto dellistituzione dello stesso.

AREA 6 — Management e comunicazione

Requisti richiesti:

- esperienza professionale almeno biennale nel settore

- esperienza di docenza con adulti almeno biennale

- conoscenza specialistica delle principali tematiche di settore (specificare)

- conoscenza delle nuove metodologie nel campo della comunicazione, del team
building, del time management

- capacita di lavorare sia con professionisti per la formazione sul lavoro, sia con
persone in inserimento lavorativo e riqualificazione, anche stranieri.

Incarichi

Nel corso dellanno 2018 sono previste diverse edizioni di corsi di formazione per un monte ore
indicativo di 400 ore docenza, assegnate con incarichi specifici e per il numero di ore necessario allo
svolgimento del progetto, all’atto dell’istituzione dello stesso.

AREA 7 - Fitness e sport

Requisti richiesti:

- esperienza professionale almeno biennale nel settore

- conoscenza specialistica delle principali tematiche di settore (specificare es.
anatomia, alimentazione sportiva, psicologia sportiva, tecniche di allenamento,
cardiofitness, arrampicata sportiva ecc.)

- conoscenza delle nuove metodologie e dell’attrezzistica moderna nel campo del
fitness e dello sport (specificare)

Incarichi

Nel corso dellanno 2018 sono previste diverse edizioni di corsi di formazione per un monte ore
indicativo di 300 ore docenza, assegnate con incarichi specifici e per il numero di ore necessario allo
svolgimento del progetto, all'atto dellistituzione dello stesso.

AREA 8 — Vendite, allestimento vetrinistico e fieristico, commercio

Requisti richiesti:
- esperienza professionale almeno biennale nel settore
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- esperienza di docenza con adulti almeno biennale

- conoscenza specialistica delle principali tematiche di settore (specificare)

- conoscenza delle innovazioni nel campo delle tecniche di vendita e/o della
vetrinistica/visual merchandising/allestimento stand e negozi e/o del web
marketing e/o del e-commerce

Costituisce titolo aggiuntivo la conoscenza dell’analisi del rischio e controllo dei punti
critici nel settore merceologico alimentare.

Incarichi

Nel corso dellanno 2018 sono previste diverse edizioni di corsi di formazione per un monte ore
indicativo di 400 ore docenza, assegnate con incarichi specifici e per il numero di ore necessario allo
svolgimento del progetto, all’atto dell’istituzione dello stesso.

AREA 9 — Turismo

Requisti richiesti:

- esperienza professionale almeno biennale nel settore

- conoscenza specialistica delle principali tematiche di settore (specificare, es.
gestione tariffaria, marketing turistico, destination marketing, utilizzo di software
gestionali di settore, legislazione turistica, geografia turistica, domologia, tecniche
di pratica turistica, storia dell’arte, revenue management, tecniche di pricing e
commercializzazione, packaging, tecniche di animazione turistica, del tempo
libero e tecniche di animazione per lo spettacolo, organizzazione di eventi,
gestione delle strutture ricettive e centri benessere, lingua inglese e/o tedesca di
settore, flora e fauna del territorio, marketing dei prodotti enogastronomici locali ).

Incarichi

Nel corso dellanno 2018 sono previste diverse edizioni di corsi di formazione per un monte ore
indicativo di 1000 ore docenza, assegnate con incarichi specifici e per il numero di ore necessario allo
svolgimento del progetto, all'atto dellistituzione dello stesso.

AREA 10 - Linguaggi e tecnologie dello spettacolo

Requisti richiesti:

- esperienza professionale almeno biennale nel settore

- conoscenza specialistica delle principali tematiche di settore (specificare, es.
audio, audiovisivo, illuminotecnica, scenotecnica, scenografia, costumistica,
trucco scenico, software specifici nel settore tecnologico dello spettacolo,
cinematografia documentaria, macchinistica, organizzazione della produzione e
distribuzione)

Costituisce titolo preferenziale aver contribuito alla produzione e distribuzione di allestimenti di profilo
nazionale e internazionale, con la gestione di strumentazione altamente tecnologica.

Incarichi

Nel corso dell’anno 2018 & prevista una formazione per un monte ore indicativo di 1000 ore docenza,
assegnate con incarichi specifici e per il numero di ore necessario allo svolgimento del progetto, all’atto
dell'istituzione dello stesso.

AREA 11 - Orientamento al lavoro

Requisti richiesti:
e esperienza professionale almeno biennale nel settore
e esperienza di docenza almeno biennale



e conoscenza specialistica delle principali tematiche di settore (specificare es. bilancio di competenze,
self empowerment, job planning, ricerca attiva, preparazione ai colloqui di selezione, counseling,
tecniche di mediazione dei conflitti)

Incarichi

Nel corso dell’anno 2018 sono previste diverse edizioni di corsi di formazione per un monteore indicativo
di 300 ore orientamento al lavoro, assegnate con incarichi specifici e per il numero di ore necessario allo
svolgimento del progetto, all'atto dellistituzione dello stesso.

Per I'attivita 01 - DOCENZA ¢ previsto un compenso orario fino ad un massimo degli importi previsti dalla
delibera 385/2015 al lordo degli oneri previdenziali a carico del prestatore, al netto di IVA e cassa
previdenziale, differenti in base alla tipologia di attivita.

02 - TUTORAGGIO
e Competenze organizzativa a supporto della gestione delle attivita di aula e dei docenti
Conoscenze delle tecniche di facilitazione dell’apprendimento individuale e di gruppo in corsi per
adulti
e  Supporto all'inserimento lavorativo
e Conoscenza degli strumenti di monitoraggio delle attivita elearning e della loro misurazione
e Conoscenza degli strumenti informatici nel’ambito delle attivita di ufficio

Costituisce titolo aggiuntivo la conoscenza della lingua tedesca.
Requisti richiesti:
- esperienza professionale nel settore in percorsi per adulti
- esperienze di tutoraggio in corsi di formazione continua rivolta anche a persone
con disagio occupazione sia italiane sia straniere

Incarichi e compenso

Nel corso dell’anno 2018 sono previste diverse edizioni di corsi di formazione per un monteore indicativo
di 500 ore tutoraggio nel rispetto dei massimali previsti dalla delibera 385/2015, al lordo degli oneri
previdenziali a carico del prestatore, al netto di IVA e cassa previdenziale, assegnate con incarichi
specifici e per il numero di ore necessario allo svolgimento del progetto, all’atto dell’istituzione dello
stesso.

2. Periodo di utilizzo dell’albo fornitori qualificati

L’albo fornitori qualificati sara di riferimento per incarichi da conferire fino al 31.12.2019. Si tratta di un albo
che sara aggiornato nel corso del 2018 due volte, la prima sulle base delle richieste validamente presentate
entro il 22.2.2018 e la seconda sulla base delle richieste validamente presentate entro il 15.03.2018.

3. Graduatoria

La graduatoria per singola attivita e area di riferimento sara definita sulla base della valutazione stabilita dal
presente avviso, secondo l'ordine decrescente dei punti attribuiti ai candidati e verra pubblicata all’albo
dell’Area Formazione professionale italiana, della scuola professionale e sul sito internet http://www.cts-
einaudi.fpbz.it/

La graduatoria potra essere utilizzata anche per eventuali altri incarichi da conferire da parte delle scuole
professionali in lingua italiana per attivita simili a quelle del presente avviso entro il 31/12/2019, di cui si
manifestasse la necessita.

4. Modalita di partecipazione
La domanda di ammissione alla procedura (allegato 1) dovra essere redatta su carta libera e pervenire, a
pena esclusione entro il 22.02.2018 alle ore 12.00 (prima scadenza) oppure entro il 15.03.2018 alle ore
12.00 (seconda scadenza) a:

Provincia Autonoma di Bolzano

Scuola professionale per il commercio, turismo e i servizi “Luigi Einaudi” di Bolzano

Via S. Geltrude, 3

39100 Bolzano (BZ)

FAX 0471 - 414474

PEC fp.cts@pec.prov.bz.it

E’ possibile presentare la candidatura anche per piu attivita o piu aree indicando il codice di riferimento.



Si accettano le domande pervenute entro il termine perentorio anche per fax o tramite PEC.

Non saranno prese in considerazione le domande che perverranno con modalita diverse da quelle previste
nel presente avviso. In caso di utilizzo della raccomandata postale, sara pertanto presa in considerazione la
data di effettivo ricevimento, non quella di invio.

Tutti i titoli indicati, dovranno essere posseduti alla data di scadenza di presentazione della
domanda.

La Provincia autonoma di Bolzano effettuera controlli, anche a campione, sulla veridicita delle dichiarazioni
rese dai candidati ai sensi dell’art. 71 D.P.R. 445/2000.

5. Descrizione della procedura di selezione e inserimento nell’albo fornitori

La procedura di selezione € finalizzata a individuare candidati idonei a cui affidare incarichi.

La procedura comparativa avviene per titoli, dove verra valutata da parte di una Commissione giudicatrice
'esperienza dei candidati rispetto al profilo professionale richiesto, in particolar modo sulla base delle
specifiche competenze possedute, della professionalita, dell’esperienza maturata in relazione all'incarico da
affidare attraverso il cv.

L’elenco dei candidati idonei per la graduatoria di riferimento verra pubblicato all’albo della scuola
professionale e sul sito internet http://www.cts-einaudi.fpbz.it/.

6. Commissione giudicatrice
La Commissione giudicatrice dei candidati sara nominata dalla direttrice della scuola professionale dopo la
scadenza del termine di presentazione delle domande e sara composta da tre componenti esperti nelle
materie attinenti alla professionalita richiesta, di cui uno con funzioni di Presidente.
La Commissione giudicatrice attribuira ai candidati fino ad massimo di 100 punti, con arrotondamenti a due
decimali secondo i seguenti criteri:
1. esperienza professionale — max 70 punti (verra attribuito un punteggio aggiuntivo di 5 punti per ogni
anno superiore al requisito minimo di accesso. Ogni mese equivale a 1/12 x 5 punti);
2. esperienza di docenza (o tutoraggio per la categoria 02) in corsi per adulti — max 30 punti (verra
attribuito un punteggio aggiuntivo di 5 punti per ogni anno superiore al requisito di accesso - Ogni
mese equivale a 1/12 x 5 punti)

Per le attivita di docenza in informatica codici 1 e 2 valgono i seguenti criteri.
La Commissione giudicatrice attribuira ai candidati fino ad massimo di 100 punti, con arrotondamenti a due
decimali secondo i seguenti criteri:
1. esperienza professionale — max 60 punti (verra attribuito un punteggio aggiuntivo di 5 punti per ogni
anno superiore al requisito minimo di accesso. Ogni mese equivale a 1/12 x 5 punti);
2. esperienza di docenza in corsi per adulti — max 30 punti (verra attribuito un punteggio aggiuntivo di
5 punti per ogni anno superiore al requisito di accesso - Ogni mese equivale a 1/12 x 5 punti)
3. certificazioni specifiche di settore — max 10 punti secondo il seguente criterio:
a. certificazione ECDL o equivalente full — 1 punto
b. certificazione ECDL o equivalente - advanced full — 1 punto
c. certificazioni Microsoft — 1 punto per la certificazione completa in corso di validita oppure
1/10 di punto su 1 per ciascun esame
d. certificazione Cisco - 1 punto per la certificazione completa in corso di validita oppure 1/10 di
punto su 1 per ciascun esame
e. certificazioni LPI - 1 punto per la certificazione completa in corso di validita oppure 1/10 di
punto su 1 per ciascun esame
f. altre certificazioni nel settore - 1 punto per la certificazione completa in corso di validita

Per le attivita di docenza in Linguaggi e tecnologie dello spettacolo codice 10 valgono i seguenti
criteri.

La Commissione giudicatrice attribuira ai candidati fino ad massimo di 100 punti, con arrotondamenti a due
decimali secondo i seguenti criteri:

a . esperienza professionale — max 70 punti (verra attribuito un punteggio aggiuntivo di 5 punti per
ogni anno superiore al requisito minimo di accesso. Ogni mese equivale a 1/12 x 5 punti);

b . esperienza di particolari allestimenti — max 30 punti (verra attribuito un punteggio aggiuntivo di 5
punti per ogni produzione significativa)

In caso di parita di punteggio tra i candidati, verra applicato in primo luogo il criterio di preferenza anagrafico
(data di nascita del candidato piu giovane) ed in secondo luogo di genere (preferenza alle candidate).

Ai fini della valutazione, i titoli posseduti devono essere dichiarati nel curriculum vitae.




7. Contratto

Con i candidati che risulteranno idonei per I'inserimento nell’albo fornitori verra sottoscritto un contratto
d’'opera all’'atto dell’istituzione del corso, in cui saranno dettagliatamente indicate le condizioni operative, i
tempi, i compensi e ogni altra specifica necessaria ai fini dell’espletamento dell’attivita oggetto della
collaborazione.

| contratti verranno stipulati in ordine di graduatoria, sulla base delle competenze dichiarate rispetto al corso
da attivare, favorendo il principio di rotazione dei fornitori.

8. Riserva dell’Amministrazione

La Provincia autonoma di Bolzano si riserva la facolta di non dare corso in tutto o in parte alla procedura di
selezione in questione, compresa l'eventuale stipulazione del contratto, a seguito di sopravvenuti vincoli
legislativi e/o finanziari, a seguito della variazione delle esigenze organizzative della Provincia oppure
qualora, dal’esame delle domande, nessuno dei candidati risultasse in possesso della professionalita e della
preparazione necessaria per I'assolvimento delle funzioni richieste per la posizione da ricoprire.

9. Trattamento dei dati personali (Decreto legislativo 196/2003)

Titolare dei dati & la Provincia autonoma di Bolzano. | dati forniti verranno trattati dal’Amministrazione
provinciale anche in forma elettronica, per l'applicazione del D.P.R. 917/1986 e D.P.R. 600/1973.
Responsabile del trattamento & la direttrice della scuola professionale. Il conferimento dei dati € obbligatorio
per lo svolgimento dei compiti amministrativi richiesti. In caso di rifiuto di conferimento dei dati richiesti non si
potra dare seguito alle richieste avanzate ed alle istanze inoltrate.

In base agli articoli 7-10 del D.Lgs. 196/2003 il/la richiedente ottiene con richiesta I'accesso ai propri dati,
I'estrapolazione e le informazioni su di essi e potra, ricorrendone gli estremi di legge, richiederne
'aggiornamento, la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco.

10. Pubblicita e informazione
Al presente avviso € data pubblicita attraverso la pubblicazione all’'albo della scuola professionale e sul sito
internet www.cts-einaudi.fpbz.it.

11. Responsabile del procedimento
Il responsabile del procedimento € la direttrice della scuola professionale per il commercio, turismo € i servizi
“L. Einaudi” di Bolzano, via S. Geltrude, 3 — 39100 Bolzano, Tel. 0471-414471, FAX 0471-414474



Allegato 1

Provincia autonoma di Bolzano

Scuola professionale per il commercio, turismo e i servizi
“Luigi Einaudi” di Bolzano

Via S. Geltrude, 3

39100 Bolzano (BZ)

FAX 0471-414474

PEC fp.cts@pec.prov.bz.it

Riferimento procedura comparativa:

Procedura di selezione fornitori di servizi di docenza, orientamento al lavoro, tutoraggio
Indicare i codici di attivita per cui ci si candida: ....... ...cocce i i e e e e e e

....... sottoscritt.... noMe ...........coceeviiiiiiiiees. COGNOME iiiieiiiiiiiiiiiiieieieeneenne.nn.. Chiede di essere
ammess..... a partecipare alla procedura di selezione sopra descritta.

A tal fine, ai sensi degli artt. 46 e 47 del D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445, e consapevole che la falsita in atti
e le dichiarazioni mendaci sono punite, ai sensi del codice penale e dalle leggi speciali in materia, secondo
le disposizioni richiamate dallart. 76 del D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445, dichiara sotto la propria
responsabilita:

a) di essere nat..... il coccoevviiiiiiniinennn, = TSR Prov. .....ccc.....
F= V4 (0] o 1Y ;

b) di avere il seguente COAICE fISCAIE: ....iiiiiiiiiiii e e e e e sne e s ;

C) di €SSEre reSIAENTE TN .oeiiiiiie e Prov. .....ccccceeee.
17/ RO PP PPPPPRRTRPPPPPRT NnuMero Civico .......... C.a.p. coerrrren
Tel o =) e-mail ...

d) di possedere la seguente CittadiNANZa: .........ooouiiiiiiiiii e ;

e) di possedere il seguente titolo di STUAIO .......ovieieieii ;

f) di avere un’ottima conoscenza della lingua italiana ............................

Q) di possedere i requisiti minimi richiesti

h) di non aver riportato condanne penali che abbiano comportato, in base alla vigente legislazione,
l'interdizione perpetua o temporanea dai pubblici uffici.

i) di non aver riportato altre condanne penali anche a seguito di sentenze di applicazione della pena su
richiesta ovvero di sentenze per le quali si sia goduto del beneficio della non menzione nel casellario
giudiziale ai sensi dell’art. 175 c.p.

i) di non avere carichi pendenti 0o, comunque, di non essere a conoscenza di essere sottoposto a
procedimenti penali.

In caso contrario indicare le eventuali condanne penali riportate e gli eventuali carichi pendenti:

...... sottoscritt..... allega alla presente domanda:
1) copia del curriculum vitae in formato europeo;
2) fotocopia di un valido documento di riconoscimento.

...... sottoscritt ....., infine, esprime il proprio consenso affinché i dati personali forniti possano essere trattati,
nel rispetto del D.lgs. 196/2003, per gli adempimenti connessi alla presente procedura.

Luogoedata ......cooeveiiiiiiiiiien, Firma del dichiarante ..............ccooviiiiiiiinnn,



