AUTONOME PROVINZ BOZEN - SUDTIROL

42. Museen

Bozen / Bolzano, 18/11/2019

Vorankiindigung fiir die Vergabe einer
Dienstleistung.

Folgende Mitteilung richtet sich zur
Abwicklung dieser Tatigkeiten an spezialisierte
Wirtschaftsteilnehmer/-innen, die eine
nachgewiesene Erfahrung auf dem Gebiet
aufweisen und sich nicht in einem
Interessenkonflikt befinden.

Gegenstand und kurze Beschreibung:
Verwaltung der Geldflisse und der
Kartensysteme  museumobil Card und
Museumcard sowie alle derzeit bestehenden
Gastekartenmodelle (und kiinftig
einzufihrende Géastekartenmodelle) und die
Verteilung der Erlése an die Museen,
Sammlungen und Ausstellungsorte, die im
Rahmen der Museumsbesuche anfallen; sowie
eine Reihe an Tatigkeiten, die damit in
Zusammenhang stehen

(zb. Abschluss der Vereinbarungen mit den
Leistungspartnern und den Lieferanten der
Technik und des CRM-Systems, Zuweisungen
der Karten im System und an die
Verkaufsstellen, Kommunikation mit den
Tourismusverbanden, Abrechnungen inklusive
der vom Gesetz vorgesehenen Buchhaltung,
Steuerabschliisse und Fiuhrung der Register,
Ablegen eines Rechenschaftsberichtes, .......).

Dauer und Abwicklung des Auftrages:
01.01.2020 - 31.12.2020.

Zuschlagskriterien:

Der Auftrag wird auf Grundlage des
wirtschaftlich glinstigsten Angebots — Qualitat
und Preis vergeben.

Bevorzugt werden Interessenten/-innen mit
folgenden oder gleichwertigen
Voraussetzungen:
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Preavviso per I’affidamento di un servizio

Per I'espletamento delle attivita indicate in
oggetto, la presente comunicazione sirivolge a
operatori/operatrici  economici/economiche
specializzati/-e, che vantino una comprovata
esperienza nel settore e che non si trovino in
una situazione di conflitto d’interesse.

Oggetto e breve descrizione:
Amministrazione del flusso di cassa e dei
sistemi di carte museumobil Card e
Museumcard come tutti i modelli di carte per
ospiti ad oggi esistenti (e sistemi di cartellini
futuri) e divisione del ricavato ai musei,
collezioni, e luoghi di esposizioni, che seguono
a visite ai musei, come una serie di attivita
collegate (per esempio conclusione di
convenzioni con partner di servizio e partner
per la tecnica e il sistema CRM, ripartizione dei
cartellini nel sistema e ai punti vendita,
comunicazione con le associazioni turistiche,
rendiconto incluso contabilita e rendiconto
fiscale previsti per legge, tenuta dei registri,
relazione di un rendiconto,......).

Durata e svolgimento dell’incarico:
01.01.2020 - 31.12.2020.

Criteri di aggiudicazione:

Il sopraccitato incarico viene assegnato sulla
base dell'offerta economicamente pil
vantaggiosa — qualita e prezzo. Si preferiscono
interessati con i seguenti o equivalenti
requisiti:

PascolistraBe 2/a - 39100 Bozen
Tel. 0471 41 68 30
http://www.provinz.bz.it/museen
museen.musei@pec.prov.bz.it
museen@provinz.bz.it
Steuernr./Mwst.Nr. 00390090215

via Pascoli 2/a - 39100 Bolzano

Tel. 0471 41 68 30
http://www.provincia.bz.it/musei
museen.musei@pec.prov.bz.it
musei@provincia.bz.it

Codice fiscale/Partita lva 00390090215
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- standige Bereitschaft (telefonisch und
vor Ort);

- Erfahrung in Verwaltung von Karten-
systemen;

- sehr gute Kenntnisse der deutschen
und italienischen Sprache.

Betrag:
Geschatzter Maximalbetrag: 19.000,00 Euro
zuzliglich Mwst.

Vorlage der Interessensbekundung:
Die interessierten Wirtschaftsteilnehmer/-

innen mussen ihre schriftliche
Interessensbekundung bis zum 02.12.2019 an
die PEC Adresse

museen.musei@pec.prov.bz.it Gbermitteln.

Es wird erklart, dass die gegenwartige
Benachrichtigung rein informativen Charakter
hat und die Vergabestelle nicht zur Vergabe
verpflichtet ist. Da es sich um eine
Vorinformation handelt, kann der effektive
Beginn des Auftrages Anderungen unterliegen,
die aufgrund nicht vorhersehbarer
Anforderungen oder aufgrund offentlichen
Interesses entstanden sind.

Mitteilung gemaR Datenschutz
Grundverordnung Nr. 679/2016
Rechtsinhaber fiir die Datenverarbeitung:
Rechtsinhaber fir die Datenverarbeitung ist
die Autonome Provinz Bozen, Silvius-
Magnago-Platz Nr. 1, Landhaus 1, 39100,
Bozen,

E-Mail: generaldirektion@provinz.bz.it
PEC:
generaldirektion.direzionegenerale@pec.prov
bz.it

Datenschutzbeauftragte (DSB): Die
Kontaktdaten der DSB der Autonomen Provinz
Bozen sind folgende: Autonome Provinz
Bozen, Landhaus 1, Organisationsamt, Silvius-
Magnago-Platz Nr. 1, 39100 Bozen; E-Mail:
dsb@provinz.bz.it

PEC: rpd_dsb@pec.prov.bz.it
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- garanzia di assistenza continua (telefo-
nica e sul posto);

- esperienza nell’lamministrazione di si-
stemi di carte;

- ottima conoscenza della lingua tede-
sca e italiana.

Importo:
Importo stimato massimo: 19.000,00 euro
netto iva.

Prestazione manifestazione d’interesse:
Gli/le operatori/-trici interessati/e dovranno

comunicare per iscritto la loro
manifestazione d’interesse entro il
02/12/2019 all'indirizzo PEC

museen.musei@pec.prov.bz.it.

Si dichiara che il presente avviso ha carattere
meramente indicativo e non vincola la
stazione appaltante al successivo
affidamento. Trattandosi di awviso di
preinformazione, la data prevista per I'avvio
dell’incarico potra subire variazioni a causa di
mutate esigenze non preventivabili o per
motivazioni di pubblico interesse.

Comunicazione ai sensi del regolamento
generale sulla protezione dati n. 679/2016
Titolare del trattamento dei dati personali e la
Provincia autonoma di Bolzano, presso piazza
Silvius Magnago 1, Palazzo 1, 39100 Bolzano,
e-mail: direzionegenerale@provincia.bz.it
PEC:
generaldirektion.direzionegenerale@pec.prov
bz.it

Responsabile della protezione dei dati (RPD): |
dati di contatto del RPD della Provincia
autonoma di Bolzano sono i seguenti:
Provincia autonoma di Bolzano, Palazzo 1,
Ufficio Organizzazione, Piazza Silvius Magnago
1, 39100 Bolzano; e-mail: rpd@provincia.bz.it
PEC: rpd_dsb@pec.prov.bz.it
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Die Verfahrensverantwortliche / La responsabile unica del procedimento

Angelika Fleckinger
(digital unterzeichnet / firmato digitalmente)

Firmato da:Angelika Fleckinger
Data: 18/11/2019 11:19:35
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