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Avviso di candidatura per attività di formazione nell’ambito del corso “Formazione coordinatori/trici 
scuole dell’infanzia” Piano provinciale di Aggiornamento - anno scolastico 2020/2021. 
 

Bekanntmachung für die Bewerbung für Fortbildungsaktivität im Rahmen des Kurse „Formazione 

coordinatori/trici scuole dell’infanzia“ Plan der Landesplan für Fortbildung - Schuljahr 2020/2021. 

 

Destinatari della formazione: 

Coordinatori/trici delle scuole dell’infanzia in lingua italiana. 

 

Obiettivi della formazione: 

- Acquisire rinnovate abilità per gestire le relazioni con tutti i protagonisti del servizio educativo: 

genitori, colleghi, funzionari, amministratori, pubblici esterni; 

- Imparare ad intervenire esprimendo autorevolezza, acquisire consapevolezza dell’importanza della 

comunicazione interpersonale e del clima interno nella percezione del servizio. 

 

Contenuti della formazione: 

- Saper proporre e far condividere decisioni; 

- Essere in grado di definire un piano di comunicazione strategica: aumentare la conoscenza del 

contesto e del valore dei differenti strumenti di comunicazione del servizio; 

- La funzione del coordinamento pedagogico, in relazione alla gestione, progettazione e verifica del 

servizio erogato; 

- Riconoscimento del ruolo di coordinatrici/tori: competenze, relazionalità, consapevolezza dei 

differenti contesti e responsabilità; 

- Stili di leadership per gestire, prendere decisioni e far condividere; 

- Acquisire consapevolezza dell’uso del tempo e del linguaggio; 

- La gestione del gruppo di lavoro per trasformarlo in team; 

- Riflettere sulle molteplici modalità di relazione con le famiglie; 

- Elementi di marketing dei servizi: valori, momenti della verità, comportamenti e comunicazione; 

- Promuovere i servizi educativi e i loro valori, implementare le reti territoriali; 

- Ragionare sulle opportunità offerte dal web e dai social nella promozione della cultura d’infanzia. 

 

Metodologia utilizzata: 

Altamente interattiva con casi e simulazioni, coinvolgendo i partecipanti in riflessioni e analisi. 

 

Si richiede in ogni caso la disponibilità a svolgere l’attività di formazione in modalità webinar, 

anziché in presenza, qualora venisse richiesto dal direttore del corso. 

 

Monte ore (nr. incontri e nr. ore): 

50 h da svolgersi in 5 fine settimana – 6 ore di venerdì e 4 ore di sabato. 

 

Profilo professionale della relatrice/del relatore: 

- Formazione specializzata sulla gestione e comunicazione dei servizi educativi per la prima infanzia; 

- Esperienza in Marketing dei Servizi e/o in Comunicazione d’impresa; 

- Comprovata esperienza in attività di consulenza e di formazione per aziende ed enti pubblici. 
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Periodo di svolgimento: 

Da gennaio a maggio 2021. 

 

Luogo di svolgimento: 

Provincia di Bolzano. 

 

Modalità e termine di presentazione delle candidature: 
Gli interessati sono invitati a presentare la propria candidatura con CV allegato (compreso numero di 
telefono ed indirizzo) e proposta formativa, entro e non oltre le ore 12.00 del giorno 20.06.2020 via e-mail 
all’indirizzo: cinzia.cibin@scuola.alto-adige.it. 

 

Ai sensi dell’art. 5 del d.lgs. 75/2017 si segnala che potranno essere prese in considerazione solamente le 

candidature presentate da esperti con partita IVA.  

 

 

Indicazioni generali/Allgemeine Bedingungen 

 

Il compenso per l’attività e i rimborsi spesa di viaggio, vitto e alloggio sono disciplinati dalla Deliberazione 
della Giunta Provinciale n. 385 del 31 marzo 2015. 
Die Vergütung für die Tätigkeit, die Rückerstattung der Reisespesen, Verpflegung und Unterkunft, werden 
vom Beschluss der Landesregierung Nr. 385 vom 31.März 2015 geregelt. 
 
Il presente avviso non costituisce proposta contrattuale e non vincola in alcun modo la l’Ufficio 
Aggiornamento e didattica ad affidare direttamente il servizio agli operatori aderenti. 
Die vorliegende Bekanntmachung zählt nicht als Vertragsanfrage und bindet der Amt Fortbildung und 
Didaktik in kleinster Weise einen Auftrag an eine/n Bewerber/in zu vergeben. 
 
È facoltà dell’amministrazione chiedere chiarimenti e acquisire ulteriori informazioni. 
Es liegt im Ermessen der Verwaltung, Klarstellungen anzufordern und weitere Informationen einzuholen. 

 

Ai sensi del Regolamento generale sulla protezione dei dati (UE) 2016/679, si precisa che il trattamento dei 

dati personali sarà improntato a liceità e correttezza nella piena tutela dei diritti dei concorrenti e della loro 

riservatezza. 

Gemäß Datenschutz-Grundverordnung (EU) 2016/679, wird festgehalten, dass die persönlichen Daten auf 
zugelassene und korrekte Weise unter Berücksichtigung der Rechte der Bieter und deren Vertraulichkeit 
behandelt werden. 

 

 

 

                                                                                                              La Direttrice reggente 

                                                                                                                    Teresa Maffeo 
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